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RELATÓRIO DE AVANÇOS 
 

A. Contrato. 
Número 124/2020. 

 

B. Contratada. 
RS Arquitetura, Planejamento Urbano e Assessoria de Trânsito Ltda.  

 

C. Objeto. 
Contratação de empresa para assessoria na elaboração do projeto básico do sistema e planilha 

tarifária  e no assessoramento nos procedimentos técnicos-administrativos relativos a 

montagem do processo de licitação pública para exploração do sistema de transporte público. 

 

D. Fiscais do Contrato. 
José Márcio de Brito, Geneir Fischborn e William Leonardo B. Hurtado. 

 

E. Etapa 1 - 1º Relatório.  
• Revisão da base jurídica existente e proposta de revisão (se necessário);  

• Elaboração Projeto Básico operacional envolvendo a definição, ajustes operacionais e 

dimensionamento da demanda das linhas que irão compor o Sistema; 

• Descrição dos itinerários, quadro de horários, extensão das linhas e demanda de 

passageiros; 

• Levantamento e apuração dos custos e receitas do sistema; 

• Elaboração de estudos econômicos e informações técnicas necessárias para cálculo da 

tarifa do Sistema com vistas a subsidiar o processo licitatório; 

 

F. Período de medição. 
De 09 de novembro a 08 de fevereiro de 2021. 

 

1. APRESENTAÇÃO.  

 

O presente relatório contém a descrição das atividades realizadas no período de 09 de 

novembro a 08 de fevereiro de 2021, referentes a Etapa 1 do Contrato n.° 124/2020 firmado 

entre a empresa RS Arquitetura, Planejamento Urbano e Assessoria de Trânsito Ltda. e o 

Município de Canela. 
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2. ATIVIDADES REALIZADAS NO PERÍODO.  

 

2.1. Revisão da base jurídica existente e proposta de revisão.  
 
Conforme escopo do edital, foi realizada a revisão de toda a legislação existente e, após análise, 

propomos a seguinte minuta de decreto, com objetivo de sanar lagunas existente na legislação 

e estabelecer instrumentos para auxiliar na execução dos serviços de transporte público na 

cidade de Canela. 

 
 

MUNCÍPIO DE CANELA 
 

DECRETO n.° ................. 

 

Regulamenta a Lei Municipal n.° 3.411/2012 que dispõe sobre o 

Regulamento de Operação do Serviço Público de Transporte Coletivo de 

Canela - RS institui os critérios de qualidade e produtividade dos serviços 

e dá outras providências.  

 

Capítulo I - Das Disposições Gerais 

 

Art. 1.° A operação do Serviço Público de Transporte Coletivo de  Canela   reger-se-á pelo 

presente regulamento. 

 

Art. 2.° Cabe à Secretaria Municipal de Meio Ambiente,  Urbanismo e Mobilidade Urbana   - 

SMMAUMU a  gestão e fiscalização do serviço de transportes no município de Canela.  
Parágrafo Único: A gestão e fiscalização de que trata o caput será ampara e regrada pela Lei 

Municipal n.° 3.411/2013.  

 

Art. 3.° É assegurado o direito de utilizar o transporte coletivo a todos os cidadãos, mediante 

pagamento da respectiva tarifa de utilização efetiva, sendo vedada a cobrança de qualquer 

outro preço ou acréscimo. 

 

Capítulo II - Da Prestação do Serviço 
 

Art. 4.° O transporte coletivo é serviço público essencial e deve ser prestado com pontualidade, 

segurança, assiduidade, eficiência e conforto compatíveis com a dignidade da pessoa humana 

do usuário. 
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Art. 5.° Não será admitida a ameaça de interrupção nem a solução de continuidade, bem como 

a deficiência grave na prestação do serviço público essencial de transporte coletivo de 

passageiros, o qual deverá estar permanentemente à disposição do usuário. 

§1.° Para assegurar a continuidade do serviço ou para sanar deficiência grave na respectiva 

prestação, quando operado por terceiro contratado, SMMAUMU  poderá intervir nessa 

operação, assumindo-o total ou parcialmente, através da assunção do controle dos meios 

materiais e humanos utilizados pelos contratados e vinculados ao serviço ou através de outros 

meios, a seu exclusivo critério. 

§2.° A assunção será efetivada após prévia autorização do Prefeito Municipal, em processo 

administrativo próprio, ouvido o Secretário da SMMAUMU. 

§3.° Assumindo o serviço, a SMMAUMU  passará a controlar apenas os meios a ele vinculados, 

respondendo apenas pelas despesas inerentes à respectiva operação, cabendo-lhes 

integralmente as receitas da mesma, sem qualquer responsabilidade para com as despesas, 

encargos, ônus, compromissos ou obrigações em geral do prestador, para quem quer que 

sejam, como sócios, acionistas, empregados, fornecedores e terceiros em geral. 

§4.° A assunção do serviço pela SMMAUMU  não o inibe de considerar rompido o vínculo do 

serviço, desde que autorizado pelo Prefeito Municipal, bem como não inibe esta de ampliar ao 

operar as penalidades cabíveis.  

§5.° Para os efeitos deste artigo, será considerada deficiência grave na prestação do serviço: 

I. A redução dos veículos em operação, sem o conhecimento da SMMAUMU, em 15% 

(quinze por cento) ou mais; 

II. A operadora apresentar elevado índice de acidentes na operação conforme 

estabelecimento no presente regulamento; 

III. A operadora incorrer em infração que, nos regulamentos ou nas normas gerais da 

operação, seja considerada motivo para rescisão do contrato ou de outro vínculo jurídico 

que mantenha com a Prefeitura Municipal. 
 

Art. 6.°  São deveres da operadora, além de outros já previstos na lei, neste regulamento e no 

instrumento jurídico de transferência da operação do serviço, qualquer que seja ele: 

I. Cumprir rigorosamente as ordens de serviço de operação emitidas pela SMMAUMU; 

II. Proporcionar condições de pleno funcionamento aos serviços sob sua responsabilidade; 

III. Executar o serviço em rigoroso cumprimento de horário, freqüência, frota, tarifa de 

utilização efetiva, itinerário, pontos de parada e terminais definidos pela SMMAUMU 

IV. Submeter-se à fiscalização da SMMAUMU facilitando-lhe a ação e cumprindo as suas 

determinações no que não contrariar este regulamento; 

V. Apresentar sempre que for exigido os seus veículos para vistoria técnica comprometendo-

se a sanar, em prazo determinado pela SMMAUMU, as irregularidades que possam 
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comprometer o conforto, a segurança e a regularidade do transporte de passageiros 

retirando do tráfego os veículos cujos defeitos comprometem a segurança da operação, 

os quais deverão ser substituídos por outros com as mesmas características, de forma 

que o atendimento dos serviços de nenhum modo possa ser prejudicado; 

VI. Manter as características fixadas pela SMMAUMU para o veículo, segundo a categoria do 

serviço especificado no contrato de Concessão; 

VII. Preservar a inviolabilidade dos instrumentos de controle de passageiros e outros 

dispositivos de controle determinado pela SMMAUMU; 

VIII. Comunicar à SMMAUMU no prazo de 48 (quarenta e oito) horas contados do evento, a 

ocorrência de acidentes, informando as providências adotadas e a assistência que foi 

prestada aos usuários e prepostos; 

IX. Preencher as guias, formulários e outros documentos e controles não documentais 

referentes a dados operacionais, administrativos, de manutenção e de segurança, em 

cumprimento aos prazos estabelecidos no Contrato de Concessão; 

X. Manter sempre atualizada sua escrituração, de sorte a emitir seus demonstrativos de que 

trata a legislação pertinente nos prazos fixados pela SMMAUMU, bem como permitir 

eventual fiscalização ou auditoria a mesma; 

XI.  Somente contratar pessoal devidamente habilitado e com comprovada experiência para 

as funções de operação, manutenção e reparos dos veículos; 

XII. Somente operar com veículos que tenham as condições de circulação tal como previsto 

nas normas vigentes, em especial a NBR n.° 15.570/2011; 

XIII. Manter a frota patrimonial com idade máxima média e máxima conforme disposto na Lei 

Municipal n.º 3.411/2013 

XIV. Fixar o valor da tarifa de utilização efetiva em todos os veículos em operação, em local e 

em dimensão visíveis aos usuários. 

 

Capítulo III - Da Operação do Serviço 

 

Art. 7. ° A operação dos serviços será realizada atendendo ao disposto na Lei Municipal n.° 

3.411/2013, ao presente Decreto e a todos os regulamentos e ordens de serviços emitidas pela 

SMMAUMU, sujeitando-se a Concessionária/ Permissionária às penalidades impostas a cada 

infração cometida. 

Parágrafo Único: Ficam vedadas quaisquer alterações no cumprimento do estabelecido nas 

Ordens de Serviços Operacionais - OSO’s, sem prévia anuência SMMAUMU. 

 

Art. 8. ° Para a operação do serviço do veículo, bem como a tripulação deverão ter sua 

documentação em ordem, pronta para ser exibida à fiscalização. 

Parágrafo Único: A documentação dos motoristas e cobradores deve ficar em local visível para 

usuários e fiscalização. 
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Art. 9. ° O embarque e desembarque de passageiros somente será efetuado nos pontos de 

parada previamente estabelecidos. 

 

Art. 10. O veículo somente poderá trafegar com suas portas fechadas. 

 

Art. 11. Somente serão permitidas paradas prolongadas nos terminais e desde que para 

cumprir intervalos entre cada viagem, de acordo com a OSO’s. 

Parágrafo Único: Nos demais pontos a parada fica limitada ao tempo necessário ao embarque e 

desembarque de passageiros e controle da fiscalização da SMMAUMU, vedada a parada fora do 

ponto. 

 

Art. 12.  Fica proibida a interrupção das viagens, salvo em caso fortuito ou de força maior. 

Parágrafo Único:  Ocorrendo quaisquer dos eventos previstos no caput, a   operadora fica 

obrigada a tomar imediatas providências para o seu prosseguimento mediante baldeação para 

outro veículo, ou devolver o valor referente à tarifa de utilização efetiva paga, quando 

solicitado pelo usuário, além de comunicar o fato à SMMAUMU. 

 

Art. 13. No caso de avaria mecânica ou outro defeito a operadora, por seus propostos, deve 

estacionar o veículo fora da faixa própria e de preferência em local de pouco tráfego de sorte a 

não atrapalhar o trânsito da região e não provocar acidentes. 

 

Art. 14.  Igual procedimento será adotado em caso de colisão sem vítimas ou outro acidente 

que não envolva a necessidade, prevista em lei, da permanência do veículo do local do 

acidente. 

 

Art. 15. A operadora somente poderá cobrar dos usuários a tarifa de utilização efetiva, prevista 

neste Regulamento. 

§1.°  A operadora se obriga a aceitar como forma de pagamento de passagem, os passes 

escolares, vales-transporte, bilhetes e outros passes criados pela legislação municipal e 

emitidos ou aceitos pela SMMAUMU ou por ele delegado, desde que estejam dentro do prazo 

de validade fixado em normas específicas da mesma. 

§2.°  Para assegurar o conhecimento do público, os valores das tarifas de utilização efetiva de 

que trata este artigo serão afixados em lugar visível no interior do veículo, conforme 

regulamentação própria.  

  

Art. 16.  Os relatórios e outros documentos que devem ser preparados pela operadora terão 

por base os dados coletados do sistema de bilhetagem eletrônica conforme especificado no 

Contrato de Concessão.  
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Capítulo IV - Do Pessoal da Operação 

 

Art. 17. O pessoal das operadoras cujas atividades funcionais impliquem contato direto com o 

público deverá: 

I. Apresentar-se devidamente uniformizado e/ou identificado, quando em serviço; 

II. Portar documento de identificação segundo modelo padronizado pela SMMAUMU; 

III. Manter postura compatível com desempenho de seu cargo; 

IV. Não portar, em serviço, arma de qualquer natureza; 

V. Dispor de conhecimento sobre itinerário, tempo de percurso, distância e outros; 

VI. Manter a ordem e limpeza nos equipamentos de transportes; 

VII. Não ingerir bebida alcoólica, quando em serviço; 

VIII. Respeitar os usuários, indiscriminadamente. 

Parágrafo Único: A tripulação é responsável pela boa ordem do veículo em viagem, zelando 

para que os passageiros não sejam alvo de comportamento indecoroso ou atos incompatíveis 

com a boa conduta em público, local e demais condições em que o transporte está sendo 

realizado.  

 

Art. 18. Sem prejuízo do cumprimento da legislação de trânsito e deste regulamento os 

motoristas são obrigados a: 

I. Dirigir o veículo com prudência, garantindo a segurança, a regularidade e o conforto dos 

passageiros; 

II. Atender ao sinal de parada feitos pelos passageiros nos pontos de embarque e 

desembarque no itinerário;  

III. Receber os passes e vales ou cobrar a tarifa de utilização efetiva em dinheiro, 

providenciando o troco correspondente; 

IV. Não fumar no interior do veículo; 

V. Diligenciar novo transporte para os passageiros no caso de interrupção de viagens; 

VI. Não abandonar o veículo, quando parado para embarque e desembarque; 

VII. Prestar à fiscalização da SMMAUMU os esclarecimentos que lhe forem solicitados; 

VIII. Exibir à fiscalização da SMMAUMU sempre que solicitado, os respectivos documentos de 

habilitação de licenciamento do veículo e outros que lhe forem exigidos por lei, neste 

regulamento ou em outras normas emanadas; 

IX. Preencher e entregar os documentos previstos na legislação, neste regulamento e em 

outras normas emanadas da SMMAUMU; 

X. Providenciar para que os objetos esquecidos no interior dos veículos sejam entregues à 

operadora quando encerrar o seu turno de serviço; 

XI. Não abandonar o veículo, quando parado para embarque e desembarque de passageiros. 
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Art. 19. A SMMAUMU poderá exigir o afastamento de qualquer preposto que violar 

reiteradamente as obrigações previstas neste regulamento e em outras normas emanadas. 

 

Art. 20. Mensalmente as operadoras deverão entregar à SMMAUMU os seguintes documentos: 

I. Relatório dos passageiros transportados no mês estratificados de acordo com a forma de 

pagamento realizada (dinheiro, vale transporte, passe escolar), bem como das 

gratuidades estabelecidas pela legislação municipal e federal; 

II. Relatório com a rodagem realizada durante o mês para a fiscalização dos serviços 

operacionais especificados nas ordens de serviço operacionais; 

Parágrafo Único: A SMMAUMU fará regularmente aferições nas roletas dos veículos para 

comprovação da veracidade das informações enviadas pelas empresas concessionárias.   

 

Capítulo V - Dos Equipamentos de Operação 
 

Art. 21.  Constituem equipamentos da operação de serviço a frota da empresa Concessionária, 

as respectivas garagens com instalações e equipamentos necessários a operação do sistema. 

 

Art. 22. A frota contratada é composta pelos veículos vinculados à operação do serviço e com a 

idade máxima e média estabelecidas na Lei Municipal n.° 3.411/2013. 

§1.° Somente poderão compor a frota contratada os veículos que tenham sido fabricados 

unicamente para utilização em transporte urbano de passageiros, satisfazendo as exigências da 

legislação de trânsito, da legislação vigente sobre transportes de passageiros, as regras deste 

regulamento e as demais normas e especificações emanadas da SMMAUMU. 

§2.° A frota contratada será composta pelo número de veículos suficientes para atender a 

demanda máxima de passageiros nos serviços operados, acrescida de 10% deles, a título de 

reserva técnica.  

 

Art. 23. Somente poderão circular os veículos que contenham os equipamentos especificados 

no Contrato de Concessão e em normas a serem emanadas pela SMMAUMU durante a vigência 

do Contrato.  

§1.° Os veículos deverão operar com catracas para registro dos passageiros transportados; 

§ 2.° As catracas deverão ser lacradas pela  SMMAUMU. 

 

Art. 24. É vedada a utilização de veículos não vinculados ao serviço, não vistoriados pela 

SMMAUMU e sem laudo de vistoria técnica do INMETRO. 

 

Art. 25. Somente poderão ser utilizados veículos devidamente identificados como vinculados ao 

serviço público de transporte de passageiros através de documentação e inscrição e outros 

caracteres exigidos como obrigatórios no layout externo do veículo.  
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Art. 26. Além dos documentos referidos como de porte obrigatório no Código de Trânsito 

Brasileiro, o veículo em operação deve portar o certificado de vistoria e vinculação ao serviço 

público. 

Capítulo VI - Da Manutenção 

 

Art. 27. Os serviços de manutenção serão efetuados em rigorosa obediência às instruções e 

recomendações do fabricante e NBR n.° 15.570/2011. 

Parágrafo Único: A SMMAUMU poderá desvincular os veículos contratados da operadora 

quando estes não apresentarem condições normais de operação e segurança, ficando na 

obrigação de substituí-los imediatamente. 

 

Art. 28. A manutenção e o abastecimento dos veículos devem ser feitos em local apropriado da 

garagem da operadora, não admitida, sob qualquer pretexto, a presença de passageiros a 

bordo. 

 

Art. 29. Os veículos somente poderão iniciar a operação do serviço após comprovadamente 

terem condições normais de tráfego, sem acusar qualquer anormalidade no teste de 

funcionamento feito na garagem, bem como, após terem sido convenientemente limpos. 

 

Capítulo VII – Dos critérios de qualidade e produtividade 

 

Art. 30.  Em cumprimento ao Art.  18 da Lei Federal n.° 89.897/1995 ficam instituídos os 

critérios de avaliação da qualidade e produtividade a serem atendidos pelas empresas 

Concessionárias/Permissionárias do serviço. 

 

Art. 31. Os critérios de avaliação da qualidade e produtividade têm como objetivos:  

I. Medir o desempenho das concessionárias em cada período do ano; 

II. Analisar, através de Índices de Desempenho Operacionais (IDO’s), o grau de qualidade do 

serviço prestado, permitindo a orientação de ações operacionais e de planejamento para 

a superação das principais deficiências observadas; 

III. Estimular a melhoria contínua dos serviços por parte das concessionárias; 

IV. Servir de processo e parâmetro para a avaliação da qualidade do serviço. 

 

Art. 32.  É de competência da SMMAUMU realizar a avaliação da qualidade do serviço de 

Transporte por Ônibus, tendo como compromisso a gestão da mobilidade urbana de forma 

eficiente, eficaz e em sintonia com as necessidades da população. 

Parágrafo Único: A SMMAUMU poderá, a qualquer momento, contratar auditoria 

independente para complementar a avaliação do serviço de transporte coletivo por ônibus no 

município. 
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Art. 33. Na avaliação da qualidade dos serviços serão avaliados os seguintes aspectos 

relacionados a operação dos serviços:  

I. Índice de Cumprimento de Viagens (ICV);  

II. Índice da Qualidade aferido em pesquisa com o usuário (IQS). 

Parágrafo Único: A avaliação da qualidade dos serviços será apurada com a periodicidade de 

um ano, sendo a data base a assinatura do contrato de Concessão.  
 

Seção I - Do Índice de Cumprimento de Viagens (ICV) 

 

Art. 34.  Este indicador terá sua medição realizada mediante os relatórios gerenciais do sistema 

de bilhetagem eletrônica. 

Parágrafo Único:   São caracterizados como horários não cumpridos: 

I. Viagens suprimidas: viagens constantes na programação oficial não cumpridas.    

II. Viagens atrasadas e/ou adiantadas 

III. Viagens realizadas com atraso superior a 15 minutos;  

IV. Viagens realizadas com  antecedência de 5 minutos.  

 

Art. 35.  As metas de qualidade e produtividade a serem atingidas estão apresentadas no Anexo 

I do presente Decreto.  

Parágrafo Único: Sem prejuízo das sansões previstas neste Edital, as viagens não realizadas 

identificadas nas pesquisas se constituem em infração e serão punidas na forma do Anexo II do 

presente Decreto.  

 

Seção II – Do Índice de Qualidade do Serviço (IQS) 

 

Art. 36. A qualidade do serviço prestado será avaliada mediante pesquisa de opinião realizada 

com o usuário, no qual será inquerido sobre os seguintes aspectos da operação:  

I. Qualidade da frota; 

II. Confiabilidade e Regularidade na prestação dos serviços; 

III. Urbanidade e segurança na condução veicular por parte da tripulação; e 

IV. Serviços de atendimento ao usuário. 

§1. ° A avaliação será realizada mediante a aplicação de questionários no qual o usuário dará 

conceitos ruim, regular, bom e ótimo para cada um dos quesitos apresentados no tópico 

anterior.   

§2.° As pesquisas de opinião serão realizadas com a periodicidade de 01 (um) ano e abrangerão 

uma amostra 3% (três por centro) da população usuária. 

 

Art. 37.  As metas dequalidade na prestação dos serviços serão avaliadas de acordo com os 

indicadores apresentados no Anexo II do presente Decreto.  
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Seção III - Das Penalidades 

 

Art.38. A SMMAUMU realizará um Relatório de Avaliação Anual dos Índices de Desempenho 

Operacionais do Sistema de Transporte Público Coletivo alcançado pela Concessionária/ 

Permissionária nos itens avaliados.   

§1.° Após a sua efetivação a Concessionária/Permissionária  será notificada pelo Órgão Gestor 

sobre os indicadores de qualidade que não atingiram as metas.   

§2.° O não o atingimento das metas de forma parcial ou total submeterá a Concessionária às 

sanções previstas no presente Decreto.  
 

Seção IV - Dos Planos de Melhoria 

 

Art. 39. Para os indicadores considerados insuficientes, a Concessionária deverá apresentar em 

até 30 (trinta) dias após a notificação um Plano de Melhorias, acompanhado de um cronograma 

de execução e implantação.    

Parágrafo único:   Caberá a SMMAUMU referendar as medidas de sanadoras bem como os 

prazos de implantação das melhorais propostas.  
 

Capítulo VIII - Das Infrações, Penalidades e Recursos 

 

Art. 40. Nos casos de inobservância total ou parcial das obrigações previstas na legislação 

vigente serão aplicadas à Concessionária / Permissionária, as penalidades a seguir, bastando o 

ato ou fato punível: 

I. Advertência; 

II. Multa; 

III. Afastamento de pessoal da operação;  

IV. Recolhimento do veículo;  

V. Suspensão;  

VI. Cassação. 

 

Art. 41. As penalidades previstas nos incisos I e II e IV do artigo anterior serão aplicadas pelos 

Agentes de Fiscalização do Município; a penalidade do inciso III pelo Secretário Municipal de 

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Urbanismo e Mobilidade Urbana e as penalidades dos 

incisos V e VI somente poderão ser aplicadas pelo Prefeito Municipal o qual decidirá pela 

sanção levando em consideração a garantia da continuidade do atendimento ao usuário.  

Parágrafo Único: A descrição das infrações e respectivas penalidades estão apresentadas no 

Anexo II do presente Decreto.  

 

Art. 42. Cometidas duas ou mais infrações, independentemente de sua natureza, aplicar-se-ão, 

concomitantemente, as penalidades correspondentes a cada uma delas. 

§1.°A reincidência será punida com o dobro da multa aplicável à infração. 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

12 
 

§2.° Será considerado como reincidente o infrator que nos 12 (doze) meses imediatamente 

anteriores tiver cometido qualquer infração capitulada no mesmo grupo do Código Disciplinar. 

 

Art. 43.  A autuação não desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu origem. 

 

Art. 44. As penalidades serão aplicadas nos seguintes casos, conforme estabelecido no Anexo II: 

I. Advertência:  Infrações do grupo A; 

II. Multas:  Reincidência durante o período 01 (um) ano das infrações do Grupo A, e primeira 

infração dos Grupos B, C, D e E; 

III. Multa com suspensão de pessoal:  Infrações do Grupo F;  

IV. Multa com o Recolhimento do Veículo:  Infrações do Grupo G;  

V. Suspenção da Concessão/Permissão: Infrações do Grupo H;  

VI. Cassação: Infrações do Grupo I. 

Parágrafo Único: Os valores de multa a serem aplicados para cada penalidade bem como os 

valores adicionais por reincidências estão contidos no Anexo II da presente Lei. 

 

Art. 45. A aplicação das penalidades de advertência ou multas serão feitas mediante processo 

iniciado por Termo de Advertência ou Auto de Infração, lavrado por autoridade competente, 

inclusive com base na avaliação dos dados extraídos do sistema de controle do Poder 

Concedente. 

§1.°   Os termos de advertência ou Auto de Infração deverão conter: 

I. Nome da empresa Concessionária/ Permissionária; 

II. Prefixo ou placa do veículo, quando for o caso; 

III. Local, data e hora; 

IV. Descrição da infração cometida e/ou do dispositivo legal violado; 

V. Assinatura da Autoridade Municipal. 

§2.° A lavratura do auto de infração será levada a efeito, em quantidade de vias de igual teor, 

por autoridade municipal que deverá remeter o Auto de Infração à Concessionária / 

Permissionária prazo máximo de 15 (quinze) dias. 

 

Art. 46. A Concessionária/ Permissionária poderá apresentar defesa por escrito, com efeito 

suspensivo, no prazo máximo de 15 (quinze) dias úteis, contados da data em que tomar ciência 

do Auto de Infração. 

I. Apresentada a defesa, a Autoridade Municipal promoverá as diligências necessárias ao 

esclarecimento dos fatos em até 90 (noventa) dias, proferindo ao final o julgamento; 

II. Julgado improcedente arquivar-se-á o processo, sendo mesmo cancelado; 

III. Julgado procedente cabe recurso ao Prefeito Municipal, no prazo de 15 (quinze) dias úteis 

contados da data em que for cientificada da decisão, sem efeito suspensivo. 
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Art. 47. O veículo apreendido ou interditado somente poderá ser liberado após a correção das 

irregularidades que deram origem ao recolhimento.  

Parágrafo Único: Em caso de apreensão por Agente de Trânsito, Agente de Fiscalização, ou 

Autoridade com competência, o veículo será encaminhado para depósito do DETRAN, com 

despesas a cargo da Concessionária.  

 

Art. 48. A pena de suspensão será aplicada após a ocorrência de infrações graves em curto 

período, inadimplência ou falhas graves ocorridas na administração de pessoal. 

§1.° A suspensão da concessão, aplicada por ato do Prefeito Municipal, acarretará a 

intervenção do transportador, para garantia de continuidade dos serviços; 

§2.° o prazo de suspensão da concessão não poderá ultrapassar de 180 (cento e oitenta) dias. 

 

Art. 49. A pena de cassação será aplicada ao transportador que: 

I. Tenha sofrido mais de uma pena de suspensão em período de 24 (vinte e quatro) meses; 

II. Tenha perdido os requisitos de idoneidade e capacidade financeira, operacional ou 

administrativa; 

III. Tenha, reiteradamente, incidido em infrações capitulares do grupo D, do Código 

Disciplinar; 

IV. Tenha ocorrido em deficiências graves na prestação de serviços; 

V. Tenha provocado paralisação de atividades, com fins reivindicatórios ou não; 

VI. Tenha atrasado por mais de 60 (sessenta) dias o recolhimento dos tributos devidos ao 

Município; 

VII. Tenham obtido durante 03 (três) anos consecutivos ou 08 (oito) anos intercalados 

conceito E nos critérios de avaliação da qualidade e produtividade estabelecidos na 

presente lei.  

Parágrafo único: para os fins do Inciso IV, deste artigo, consideram-se como deficiências graves 

na prestação de serviços: 

I. Redução superior a 10% (dez por cento) do número de veículos estipulado para operação 

da linha, por período superior a 03 (três) dias consecutivos; 

II. Reiterada inobservância de itinerários ou frequências fixadas pela Secretaria Municipal de 

Meio Ambiente, Urbanismo e Mobilidade Urbana; 

III. Má qualidade na execução do serviço, por manifesta negligência. 

 

Art. 50. Para o caso de multas contratuais, se julgado procedente o Auto de Infração e 

esgotados todos os prazos e recursos previstos neste capítulo, a Prefeitura Municipal inscreverá 

a empresa Concessionária/Permissionária em dívida ativa, sendo o mesmo encaminhado para a 

Baixa de Alvará por Ofício após 180 (cento e oitenta) dias. 
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Art. 51. A rescisão motivada do vínculo jurídico acarreta à empresa operadora a inidoneidade 

para contratar com a Administração Pública Municipal. 

Parágrafo Único: A rescisão do contrato não impede que o Poder Concedente tome as 

providências previstas par os casos de interrupção ou deficiência grave na prestação de serviço. 

 

Art. 52. A Concessionária/Permissionária será responsável pelos seus atos e dos seus prepostos 

perante o Poder Concedente e responderá civilmente perante terceiros na forma estabelecida 

no instrumento do Concessão/Permissão/Autorização. 

 

Capítulo IX - Da Intervenção nos Serviços 

 

Art. 53.  O Poder Público Municipal poderá intervir no serviço em caso de guerra, perturbação 

de ordem pública, interrupção do serviço por parte do transportador e nos casos previstos nas 

infrações do Grupo “I” do Anexo II.  

§1.° Ao intervir no serviço, a Prefeitura Municipal assumirá, total ou parcialmente, por meio de 

pessoal e veículos, seus ou de terceiros, bem como assumirá o controle total ou parcial das 

garagens, e pessoal do transportador; 

§2.° A receita auferida durante o período de intervenção reverterá aos cofres da Prefeitura 

Municipal que, durante o mesmo período, assumirá o custeio do serviço; 

§3.° A intervenção no serviço não exclui a aplicação das sanções a que o transportador estiver 

sujeito, nos termos desta lei; 

§4.° Em caso de intervenção, as contas deverão ser avaliadas conforme a legislação aplicável. 

 

Art. 54. Este Decreto entrará em vigor na data de sua publicação. 

 

Canela, ........ de ...................... de 2021 

 

 

 

 

CONSTANTINO ORSOLIN 

   PREFEITO MUNICIPAL 
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ANEXO I 

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DOS SERVIÇOS 

 

A qualidade e produtividade na prestação dos serviços de transporte coletivo no âmbito do 

Município de Canela serão avaliadas pelos seguintes indicadores aferidos com a periodicidade 

anual:  

 

1) Quesito 1: A média anual do ICV será avaliada pelos seguintes critérios 

Índice de cumprimento de viagens Situação 

Acima de 95 % Atinge a meta de forma plena 

Entre 94 e 80 % Atinge as metas com restrições 

Abaixo de 80 % Não atinge a meta 

 

2) Quesito 2: Resultado da pesquisa de opinião com os usuários  

Avaliação com conceitos bom e ótimo Situação 

Acima de 75% Atinge a meta de forma plena 

Entre 60 e 74 % Atinge a meta com restrições 

Abaixo de 60% Não atinge a meta 

 

DA CONCEITUAÇÃO 

 

A avaliação será aferida mediante a atribuição de conceitos de A, B, C e D, conforme seguir:  

I. Atinge as metas de forma plena em ambos os quesitos: Conceito A;  

II. Atinge as metas com restrições e um ou mais quesitos: Conceito B ;     

III. Não atinge as metas em pelo menos um quesito: Conceito C; 

IV. Não atinge as metas em nenhuma das metas: Conceito D. 
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ANEXO II 

INFRAÇÕES E PENALIDADES 

 

Decreto Municipal n.° 8.929/2020, estabelece o calendário fiscal para arrecadação dos tributos 

municipais no exercício de 2021. 

Art. 5. ° O valor do VRM (Valor de Referência Municipal) é fixado em R$ 141,24 (cento e 

quarenta e um reais e vinte e quatro centavos), válido até 31 de dezembro de 2021, nos termos 

do art. 5, §2º da Lei Complementar n.° 67/2017. 
 
 

INFRAÇÕES E PENALIDADES 

Grupo Inciso Descrição da infração Penalidade 
Valor: VRM R$141,24 

1ª Vez Reincidência 

A 

I A tripulação não portar 
documento de identificação Notificação Advertência 1 

II 

Não dispor de programas 
permanentes de treinamento 

para os seus funcionários, 
especialmente para os que 

desempenham funções 
relacionadas com a segurança e 
manutenção do veículo e com os 

de trato direto com o público 

Notificação Advertência 1 

 
Deixar de divulgar ou fixar 

adequadamente comunicação 
determinada 

Notificação Advertência 1 

B 

III 
Deixar de inscrever a identificação 

do veículo, conforme 
determinação 

Notificação 1 2 

IV Estacionar veículo para guarda ou 
pernoite em local não autorizado Notificação 1 2 

V 
Recusar o recebimento de passes, 

bilhetes ou vale-transporte 
autorizados 

Notificação 1 2 

VI 
Não apresentar CRLV original 

dentro da validade estabelecida 
pelo DETRAN-RS; 

Notificação 1 2 

VII Não apresentar Certificado do 
Cronotacógrafo; Notificação 1 2 

VIII Não observar prazo de entrega de 
relatório ou documento Notificação 1 2 

IX Abandonar em via pública veículo 
vinculado ao serviço Notificação 1 2 

C X Tratar passageiros com falta de 
educação ou respeito Notificação 2 3 
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XI Alterar ponto terminal ou 
intermediário Notificação 2 3 

XII 
Permitir embarque ou 

desembarque fora da parada ou 
terminal 

Notificação 2 3 

XIII Atrasar o cumprimento do horário 
imotivadamente Notificação 2 3 

XIV Operar veículo sem limpeza 
interna ou externa Notificação 2 3 

XV 
Recusar o embarque ou 

desembarque em ponto de 
parada 

Notificação 2 3 

XVI Não cumprir horário determinado 
em OSO’s Notificação 2 3 

XVII Tripulante fumar no interior do 
veículo Notificação 2 3 

XVIII Permitir atividades não 
autorizadas no interior do veículo Notificação 2 3 

XIX 
Transportar passageiro 

gratuitamente, exceto aqueles 
com benefício legal 

Notificação 2 3 

XX 
Recusar-se a transportar 

passageiro com gratuidade ou 
benefício legal 

Notificação 2 3 

XXI Proceder a baldeação de 
passageiro sem motivo justificado Notificação 2 3 

XXII Utilizar na limpeza do veículo 
substância prejudicial ao usuário Notificação 2 3 

XXIII Operar veículo sem pintura ou 
identificação do serviço Notificação 2 3 

XXIV Interromper a viagem sem motivo 
justificado Notificação 2 3 

XXV Usar letreiro de destino 
incompatível com a linha Notificação 2 3 

XXVI Deixar de adotar relatório ou 
documento instituído Notificação 2 3 

XVII 
Não dispor de carro- socorro para 
rebocar veículos avariados na via 

pública; 
Notificação 2 3 

XVIII 
Não remeter dentro dos prazos 

estabelecidos, os relatórios e 
dados exigidos pela SMMAUMU; 

Notificação  2 3 

XIX 
Não observar os itinerários e 

programas de horários aprovados 
pela SMMAUMU; 

Notificação 2 3 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

18 
 

XXX 

Não apresentar em período 
determinado à SMMAUMU, seus 

veículos, juntamente com a 
documentação atualizada dos 
veículos   para a realização da 

vistoria. 

Notificação 2 3 

XXXI 
Não apresentar Seguro contra 
riscos de responsabilidade civil 

para passageiros e terceiros; 
Notificação 2 3 

XXXII 

Quando da realização das vistorias 
obrigatórias ou quando solicitado 
pela SMMAUMU não apresentar 

documentos e exames 
obrigatórios da tripulação dos 

ônibus 

Notificação 2 3 

XXXIII Alterar as características do 
veículo sem autorização Notificação 2 3 

XXXIV Cobrar tarifa superior a autorizada Notificação 2 3 

XXXV 
Não obedecer às normas, 

decretos e determinações da 
SMMAUMU 

Notificação 2 3 

D 

XXXVI 
Manter em serviço empregado 
com afastamento determinado 

pelo órgão competente 
Notificação 3 5 

XXXVII Operar veículo com defeito nas 
portas ou saídas de emergência Notificação 3 5 

XXXVIII Trafegar com porta aberta Notificação 3 5 

XXXIX Alterar itinerário previsto sem 
justificativa Notificação 3 5 

XL Dificultar, retardar ou impedir 
ação da fiscalização Notificação 3 5 

XLI Operar veículo sem equipamento 
obrigatório Notificação 3 5 

XLII 
Não manter seguro contra riscos 

de responsabilidade civil para 
passageiros e terceiros; 

Notificação 3 5 

XLIII 
Não informar a SMMAUMU as 

alterações de localização da 
empresa; 

Notificação 3 5 

XLIV 

Não permitir o acesso dos agentes 
de fiscalização credenciados da 

SMMAUMU aos veículos e 
instalações; 

Notificação 3 5 

XLV 

Não possuir frota de veículos de 
reserva, que perfaça pelo menos 

10% (dez por cento) das 
necessidades do total de linhas 

Notificação 3 5 

XLVI 

Não apresentar Laudo de 
Engenheiro Mecânico e ART 

(Anotação de Responsabilidade 
Técnica) de cada veículo; 

Notificação 3 5 

XLVII Não apresentar Autorização para 
Transporte Escolar; Notificação 3 5 

XLVIII 
Abastecer ou efetuar manutenção 

do veículo com passageiro a 
bordo 

Notificação 3 5 
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XLIX 
Não atender as metas de 

qualidade estabelecidas em 
contrato durante 01 (um) ano 

Notificação 3 5 

L 
Permitir transporte de substâncias 

inflamáveis, radioativas ou 
perigosas 

Notificação 3 5 

E 

LI Operar veículo sem portar 
autorização Notificação 4 6 

LII Deixar de operar linha sem motivo 
justificado Notificação 4 6 

LIII 
Transferir a prestação do serviço 

ou fazer-se substituir sem 
autorização 

Notificação 4 6 

LIV 
Deixar de operar linha 

determinada em OSO’s sem 
motivo justificado 

Notificação 4 6 

LV Permitir a condução de veículo 
por pessoa não autorizada Notificação 4 6 

LVI Operar serviços não autorizados 
pelo Poder Concedente Notificação 4 6 

LVII Falsificar ou utilizar documento 
falso Notificação 4 6 

F 

LVIII Dirigir o veículo de forma perigosa 

Notificação+ 
Afastamento 

de pessoal 

4 6 

LIX Apresentar atitude que atente à 
moral ou aos bons costumes 4 6 

LX 
Ingerir bebida alcoólica em 

serviço ou apresentar-se 
embriagado 

4 6 

LXI Abandonar o veículo durante a 
viagem 4 6 

G 

LXII Operar o veículo com catraca 
violada 

Notificação+ 
Recolhimento 

do veículo 

4 6 

LXIII Operar com veículos não 
autorizados 4 6 

LXIV 
Transitar com o veículo 

derramando combustível ou 
lubrificante na via 

4 6 

LXV O veículo não apresentar as 
condições de segurança exigidas 4 6 

H 

LXVI Paralisar os serviços, ainda que 
parcial, sem motivo justificado; 

Notificação + 
Suspensão 

5 10 

LXVII 
Provocar paralisações de 

atividades por motivos 
reivindicatórios ou não 

5 10 

LXVIII 
Atrasar por mais de 60 (sessenta) 
dias o recolhimento de tributos 

devidos ao Município; 
5 10 

LXIX 
Não cumprir as metas de 

qualidade e produtividade por 02 
(dois) anos consecutivos 

5 10 

I 

LXX 
Tenha sofrido mais de uma pena 
de suspensão no período de 24 

(vinte e quatro) meses 
Notificação e 
Cassação da 

Permissão ou 
Concessão 

5 10 

LXXI 
Tenha perdido os requisitos de 

idoneidade, capacidade financeira 
e operacional ou administrativa 

5 10 
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LXXII 

Não atendimento aos critérios de 
qualidade e produtividade 

estabelecidos em contrato por 03    
(três) anos consecutivos ou 08 

(oito) anos intercalados. 

5 10 

2.2. Projeto Básico  

 

Para elaboração do Projeto Básico foram realizados nesta etapa vários levantamentos em 

campo. O principal deles foi a pesquisa realizada na operadora atual do Sistema de 

Transporte, para levantamento de frota, quilômetros e passageiro transportados.  

 

Abaixo resumo destes dados:  

 

PESQUISA MUNICIPAL DE CANELA (ROLETA E QUILOMETRAGEM)  
entre 04 e 07 de dezembro 2020. 

 

 

PLACA ELEV AR LUGARES OBS A OBS B

IJM6163 N N 25 MIDI 2P 1999

LOV4923 N N 26 MIDI 2P 2003

LOV4011 N N 24 MIDI 2P 2003

IJI9545 N N 24 MIDI 2P 1999

IGU2877 N N 24 MIDI 2P 1997

IUK2512 N N 43 CONVENCIONAL 2013

IHP1431 N N 40 CONVENCIONAL 1997

IHF0161 N N 43 CONVENCIONAL 1997

IMS6450 S N 34 CONVENCIONAL 2005

IIU5613 N N 43 CONVENCIONAL 1998

IUP5475 S N 38 CONVENCIONAL 2013

IKG2773 N N 25 CONVENCIONAL 1999

KXY2798 S N 33 CONVENCIONAL 2013

TOTAL 13 

VEICULOS 
3 0

FROTA 

OPERACIONAL 
5 FROTA RESERVA 8

5 MIDI

8 CONVENCIONAL
17 ANOS 

FROTA OPERACIONAL 
Levantamento realizado na garagem da empresa operadora 
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DATA: 04 a 07 DE 

DEZ 20

PREFIXO ROL 1 ROL 2 ROL 3 ROL 4 Sabados Domingos Dias uteis 

233 59639 59794 0 0 155

287 80467 80670 80742 81107 203 72 365

278 39104 39215 39380 111 165

206 13304 13448 13549 13670 144 101 121

215 48557 48557 0 0 0

260 1871 1871 0 0 0

8 57327 57327 0 0 0

161 78839 78839 0 0 0

35 92409 92409 0 0 0

17 75660 75911 0 0 251

18 6498 6498 0 0 0

251 7486 7486 0 0 0

44 96333 96333 0 0 0

458 173 1057

1832 692 23254

LEVANTAMENTO  NA GARAGEM  DA EMPRESA OPERADORA TOTAL 

25778

TOTAL MES 

TOTAL GERAL 

TOTAL DIA 

LEVANTAMENTO DE DADOS DE ROLETA  (Passageiro Transportado por tipo de dia )

 
 

DATA: 04 a 07 DE 

DEZ 20

PREFIXO TAC 1 TAC 2 TAC 3 TAC 4 Sabados Domingos Dias uteis 

233 693457 693597 0 0 140

287 697545 697734 697928 698287 189 194 359

278 303243 303426 303540 183 114

206 562128 562495 562878 563090 367 383 212

215 680049 680049 0 0 0

260 738758 738758 0 0 0

8 763229 763229 0 0 0

161 6145 6145 0 0 0

35 850582 850582 0 0 0

17 638663 638883 0 0 220

18 674313 674313 0 0 0

251 740869 740869 0 0 0

44 883322 883322 0 0 0

739 577 1045

2956 2308 22990

LEVANTAMENTO  NA GARAGEM  DA EMPRESA OPERADORA TOTAL 

TOTAL MES 

TOTAL GERAL 28254

TOTAL DIA 

LEVANTAMENTO DE DADOS DE TACÓGRAFOS ( Km percorrida por tipo de dia )

 
 

DIESEL S10
IPIRANGAE J 

FRANZEN

IPRANGA NAÇÕES 

UNIDAS

CLICA 

COMBUSTIVEIS
MEDIA 

DATA :05-02-21 R$ 3,95 R$ 3,97 R$ 3,95 R$ 3,95

PNEU R$ 1.710,00

SALARIO MOTORISTA ref 2020 R$ 2.220,00 RECOMPOSIÇÃO DE 4,4% R$ 97,68 R$ 2.317,68

FISCAL  ref 2020 R$ 2.184,00 RECOMPOSIÇÃO DE 4,4% R$ 96,09 R$ 2.280,09

REM. DIRETORIA ref 2020 R$ 5.100,00 RECOMPOSIÇÃO DE 4,4% R$ 224,40 R$ 5.324,40

INSUMOS BASICOS 

 
 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

22 
 

2019
2020

 PANDEMIA 

2021 

PROPOSTA PROJ 

BASICO

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS MEDIA MÊS 

EQUIVALENTE

QUILOMETRAGEM PERCORRIDA MEDIA MÊS 

36.296

3 8

16 ANOS 17 ANOS 

ANO 

25.778
(*)Aumento 30% sobre 

DEZ 2020 e 15% de 

escolar

DADOS OPERACIONAIS 

40.359

42.763,7051.234 28.254 2036,36 KM  

IMPRODUTIVA

8

7

1

8 ANOS IDADE MÉDIA 

FROTA TOTAL

FROTA OPERACIONAL 

FROTA RESERVA 

13 13

10 5

 
 

LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

SÃO LUIZ 178,20 178,20 178,20 1 1 1

SAIQUI- VILA 707,20 707,20 353,60 2 2 1

SÃO LUCAS 132,30 1

SÃO RAFAEL 249,75 1

SANTA TERESINHA 184,80 1

SUB-TOTAL SISTEMA 

URBANO
1452,25 885,40 531,80 6,00 3,00 2,00

KM IMPRODUTIVA 72,6125 44,27 26,59

TOTAL SIST. URBANO 1524,86 929,67 558,39 6,00 3,00 2,00

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS        (SISTEMA URBANO)

 
 

LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

CARACOL 105,60 105,60 70,40 1 1 1

KM IMPRODUTIVA 5,28 5,28 3,52

TOTAL SIST.DISTRITAL 110,88 110,88 73,92 1 1 1

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS   (SISTEMA DISTRITAL)

 
 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

23 
 

LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

TOTAL KM 

PRODUTIVA
1557,85 991,00 602,20

TOTAL KM 

IMPRODUTIVA 
77,89 49,55 30,11

TOTAL KM DO 

SISTEMA DIA 
1635,74 1040,55 632,31

NUMERO DE DIAS EM 

MEDIA POR MÊS / 
21 4,5 5,9

TOTAL KM  SIST / MÊS 34.350,59 4.682,48 3.730,63

TOTAL GERAL 

FROTA OPERANTE 
7,00 4,00 3,00

FROTA RESERVA 
1 1 1

TOTAL DA FROTA 8,00 5,00 4,00

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS  

42.763,70

 
 

A seguir apresentamos o projeto básico da licitação do Transporte Público de Canela. 

 

O sistema proposto para licitar inclui a linha Caracol que até o início da pandemia era operada 

pela empresa Citral, provavelmente por acordo operacional do município com o DAER. O 

projeto básico que inclui a linha Caracol a tarifa final ficou em R$ 4,31. No entanto se 

retirarmos a linha Caracol a tarifa baixa para R$ 4,09 conforme planilhas tarifárias em anexo.  
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ANEXO IV 
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O presente documento visa apresentar as condições básicas que devem orientar a operação 

dos serviços de transporte coletivo por ônibus no âmbito do Município de Canela, RS, sendo 

parte integrante do Processo Licitatório com vista à contratação de empresa para operar o 

sistema de transporte coletivo de passageiros em sua zona urbana e rural. 

As informações contidas neste documento têm como propósito expressar as condições técnicas 

e operacionais que deverão ser consideradas na prestação dos serviços, se constituindo no 

Documento Base que contempla os dados necessários à elucidação dos serviços a serem 

prestados pela futura operadora a ser contratada mediante o processo licitatório.  

Para tanto, o relatório é apresentado em duas partes:  
 

A Parte I apresenta a contextualização geral do município em seus aspectos econômicos, sociais 

e fisiográficos e tem como finalidade o conhecimento do território de inserção do sistema de 

transportes a ser licitado.  
 

A Parte II descreve a forma de organização dos serviços e especifica a operação nos aspectos 

atinentes aos itinerários, tabelas horárias e respectivas extensões.  

Complementam o presente Relatório os seguintes anexos: 

•  Anexo IV A – Especificações Técnicas: 

Documento contendo os itinerários, quadro de horários, tempos de viagens e extensão das 

linhas;  

•  Anexo IV B - Estudos Econômicos  e Cálculo Tarifário 

Documento contendo a metodologia e os parâmetros de custos e receitas para o cálculo 

tarifário  com a respectiva planilha de cálculo da tarifa a ser praticada. 

•  Anexo IV C– Especificações da Frota :  

Documento contendo as especificações a serem observadas e atendimento às normas técnicas 

aplicáveis.  

• Anexo IV D -   Especificação Técnica para o Sistema de Bilhetagem Eletrônica: 

Documento contendo as finalidades e as especificações mínimas que devem ser obedecidas na 

implantação do sistema de Bilhetagem Eletrônica a ser implantada nos veículos.  

 

 

 

 

PARTE I - CONTEXTUALIZAÇÃO GERAL DO MUNICÍPIO 
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1. Breve Histórico. 
 

O primeiro núcleo urbano de Canela foi formado em 1903, quando o coronel João Ferreira 

Corrêa da Silva se instalou no local. Anos mais tarde, foi construída uma estrada de ferro que 

ligava Canela a Taquara pelo mesmo coronel. 

 

Em 1913, foi criada a “Companhia Florestal Rio-Grandense” que comprava pinheiros e terras 

nas redondezas do Caracol. Para exploração desses pinheiros foram instaladas cinco serrarias e 

diversas estradas foram construídas, desde a localidade do Caracol até o Banhado Grande, 

Esteinho, Ferradura, Tubiana.   

 

O clima saudável e as belezas naturais deram sustentação à procura da cidade como centro de 

veraneio desde os anos 1930 e especialmente a partir dos 1940. Foi nessa época também que 

surgiu o movimento emancipacionista liderado por Pedro Sander, Nagibe da Rosa, Danton 

Corrêa da Silva, Attilio Zugno e Pedro Oscar Selbach. Em 28 de dezembro de 1944, a Lei 

Estadual n.° 717 criou o município, que foi instalado quatro dias depois em 1º de janeiro de 

1945. A estrada de ferro e as usinas de Canastra e Bugres colaboraram para consolidar a 

importância de Canela, atualmente um dos mais importantes destinos turísticos do Rio Grande 

do Sul.  

 

2. Localização Geográfica. 
 

Canela é um município brasileiro do estado do Rio Grande do Sul. Localiza-se na Serra Gaúcha, 

mais precisamente na Região das Hortênsias, e faz divisa com as cidades de Gramado, São 

Francisco de Paula, Caxias do Sul e Três Coroas. A cidade é conhecida por atrações turísticas 

como a Cascata do Caracol, o Parque da Ferradura e a Catedral de Pedra. 

 

Localiza-se a uma latitude 29º21'56" sul e a uma longitude 50º48'56" oeste, estando a uma 

altitude de 837 metros. Estima-se uma população de 44.489 em 2018, sendo que possuía 

39.229 pessoas no censo de 2010, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística. 

Possui uma área de 252,91 km², representando 0,0947 por cento do território gaúcho. 

 

 

As Figuras a seguir ilustram a localização de Canela no estado do Rio Grande do Sul. 

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Clima
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1930
https://pt.wikipedia.org/wiki/28_de_dezembro
https://pt.wikipedia.org/wiki/1944
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ferrovia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Unidades_federativas_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Serra_Ga%C3%BAcha
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_das_Hort%C3%AAnsias
https://pt.wikipedia.org/wiki/Gramado
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Francisco_de_Paula_(Rio_Grande_do_Sul)
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Francisco_de_Paula_(Rio_Grande_do_Sul)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Caxias_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Tr%C3%AAs_Coroas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cascata_do_Caracol
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Parque_da_Ferradura&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Catedral_de_Pedra
https://pt.wikipedia.org/wiki/Latitude
https://pt.wikipedia.org/wiki/Longitude
https://pt.wikipedia.org/wiki/2014
https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
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Figura 1 - Mapa localização geográfica do Município de Canela. 

Fonte: Google Maps 

 

3. Inserção regional. 
 

Canela integra o COREDE da Região das Hortênsias, o qual foi criado em 1991, e é composto por 

sete municípios: Cambará do Sul, Canela, Gramado, Jaquirana, Nova Petrópolis, Picada Café e São 

Francisco de Paula. O COREDE se encontra próximo à Região Metropolitana de Porto Alegre ao 

Centro Regional de Caxias do Sul, que acabam por polarizar seus principais serviços (RIO GRANDE 

DO SUL, 20151).  

As Figuras a seguir ilustram a localização de Canela na Região das Hortênsias.  

 

1 RIO GRANDE DO SUL. Perfil Socioeconômico COREDE Hortênsias. Secretaria do Planejamento, 
Mobilidade e Desenvolvimento Regional. Departamento de Planejamento Governamental, 2015.  
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Figura 2 – Mapa de distribuição dos Municípios na Região das Hortênsias. 

Fonte: Google Maps 

 

4. Acessibilidade. 
 

Proveniente da Capital do Estado, o município pode ser acessado através da Rodovia Federal 

BR116, via Nova Petrópolis ou via Taquara, com acessos regionais pelas rodovias ERS 235 e ERS 

239/ERS 115, respectivamente.  

 

 

 

 

A figura a seguir apresenta o conjunto de Rodovias que permitem acessibilidade local.  
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Figura 3  – Sistema viário de acesso local e regional. 

Fonte: Google Maps 

  

5. Caracterização Socioeconômica. 
 

5.1. Demografia. 
 

• População. 
 

De acordo com o último censo demográfico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e 

Estatística (IBGE), em 2010, Canela possuía uma população de 39.229 habitantes distribuídos 

em 12.923 domínios. No entanto, considerando as projeções populacionais também calculadas 

pelo IBGE, em 2020 o total de habitantes foi estimado em 44.489. 

    

A tabela a seguir apresenta o comparativo entre a população de 2010 e 2018 em Canela e 

demais municípios vizinhos, Porto Alegre e Rio Grande do Sul  

 

 

 

 

Tabela 1 – Evolução populacional nos municípios e Rio Grande do Sul.  
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Município 
População 

Variação no período 
2010 2018(*) 

Canela 39.229 44.489 13,4% 

Gramado 32.273 35.873 11,2% 

São Francisco de 

Paula 
20.537 21.632 5,3% 

Porto Alegre 1.409.351 1.479.101 4,9% 

Rio Grande do Sul 10.693.929 11.329.605 5,9% 

(*) Projeção populacional do IBGE para o ano de 2018 

Fonte: IBGE, 2018, site oficial  

• Taxa de urbanização.  

Do total da polução de Canela, cerca de 95 % residem na área urbana e 5% na zona rural.   

 

• Pirâmide Etária.  

Pirâmide etária ou pirâmide demográfica, consiste num histograma que mostra a distribuição 

de diferentes grupos etários numa população  normalmente se cria a forma de 

uma pirâmide cuja altura é proporcional à quantidade que representa a estrutura da população 

por sexo e idade, designado de cortes. Esse gráfico é constituído de dois conjuntos de barras 

que representam o sexo e a idade de um determinado grupo populacional. É baseado numa 

estrutura etária da população, ou seja, a repartição da população por idades. 

 

Nesse tipo de gráfico, cada uma das metades representa um sexo; a base representa o grupo 

jovem (até 14 anos); a área intermediária ou corpo representa o grupo adulto (entre 15 e 64 

anos); e o topo ou ápice representa a população idosa (acima de 65 anos). 

 

As pirâmides etárias são usadas, não só para monitorar a estrutura de sexo e idade, mas como 

um complemento aos estudos da qualidade de vida, já que podemos visualizar a média do 

tempo de vida, a taxa de mortalidade e a regularidade, ou não, da população ao longo do 

tempo. Quanto mais alta a pirâmide, maior a expectativa de vida e, consequentemente, melhor 

as condições de vida daquela população. É possível perceber que quanto mais desenvolvido 

economicamente e socialmente é o país, mas sua pirâmide terá uma forma retangular. 

 

 

 

 

A figura a seguir apresenta a distribuição etária da população de Canela, em 2000 e 2015. 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Histograma
https://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pir%C3%A2mide
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Estudo_de_coortes&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sexo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Idade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Qualidade_de_vida
https://pt.wikipedia.org/wiki/Taxa_de_mortalidade
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Figura 4  – Variação da pirâmide etária de Canela em 15 anos.  

Fonte: IBGE 2017 

  

A análise dos dados referentes à pirâmide etária do município, revela que a maior fatia da 

população se encontra entre os 10 e 14 anos, praticamente se igualando a média nacional. Já 

nas faixas entre 5 e 9 e 0 a 4 anos, apresenta um percentual levemente maior que a média 

nacional, indicando ser um município com população jovem. 

 

5.2. Indicadores de Econômicos.  

• PIB Global.  

O Produto Interno Bruto (PIB) é um indicador que calcula o valor de todos os bens e serviços 

produzidos ao longo de um período de tempo, na indústria, na agropecuária e nos serviços, de 

forma a medir a atividade econômica e o nível de riqueza de uma região. Em seu cálculo são 

considerados os valores adicionados brutos (VAB) pela indústria, pela agropecuária e pelos 

serviços, destacando-se que com relação a este último, estão também incluídos os valores 

adicionados pela administração, saúde e educação públicas, bem como pela seguridade social. 

De acordo com o IBGE, censo de 2015, o PIB total de Canela era de R$ 905.715,32 (x1000). 

 

• Composição do PIB por setor econômico.  

A Tabela a seguir traz informações sobre o PIB do município de acordo com o seu setor 

econômico e participação percentual de cada setor na formação do PIB  
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Tabela 2 - PIB total, taxa de crescimento anual, impostos sobre produtos, valores adicionados 

pela indústria, serviços e agropecuária. 

 
Impostos, líquidos 

de subsídios, sobre 

produtos (R$) 

VAB Indústria  

(R$) 

VAB serviços 

(R$) 

VAB Agropecuária  

(R$) 

Valor total 184.028,84 150.992,56 489.544,06 8186,93 

Participação 22,1% 18,1% 58,8% 1,0% 

Fonte. IBGE 2018, dados de 2015. 
 

Conforme pode ser verificado, o setor de serviços é responsável pela maior fatia na composição 

do PIB local, com 58,8%, seguido das indústrias, com 18%.   A agropecuária representa uma 

pequena parcela de 1% da econômica. 
 

Embora o município possui extensas áreas rurais, a participação de cada setor na economia, 

revela que o município possui suas atividades econômicas voltadas ao setor urbano.  

 

• Avaliação do PIB per capita. 

De acordo com o IBGE, em 2015 o PIB per Capita do Município era de R$ 21.355,67.  No 

entanto, se verificarmos a série histórica dos últimos 6 anos, verificamos que no período o PIB 

per capita evolui de R$ 23.093,49 em 2010 para o valor atual, o que representou uma evolução 

de cerca de 55%.  
 

• Renda Familiar.  

Conforme o IBGE, em 2015, o salário médio mensal dos trabalhadores de Nova Santa Rita era 

de 2,3 salários-mínimos. A proporção de pessoas ocupadas em relação à população total. O 

percentual de pessoas ocupadas é de 27,1 % da população total.  

 

• Frota Veicular. 

Conforme dados do Detran-RS, em 2019 o município conta com uma frota de 27.813 veículos  

A tabela a seguir apresenta a evolução da frota cadastrada no município no período entre 2010 

e 2018, com o crescimento percentual da frota ano a ano. 

 

Tabela 3 – Evolução da frota cadastrada no município entre 2010 e 2018.  

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Frota 17.481 18.957 20.553 22.298 23.912 25.263 26.126 27.049 27.813 

Variação  8,4% 8,4% 8,5% 7,2% 5,6% 3,4% 3,5% 2,8% 

Fonte: DETRAN-RS 2018.  
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Pelos dados apresentados na tabela acima, é possível concluir que a frota evoluiu de 17.481 

veículos em 2010 para 27.813 veículos em 2019, representando um incremento de cerca de 59 

% no período.  Observa-se que o período de maior crescimento ocorreu entre os anos de 2012 

e 2013 com 8,5 % de acréscimo, o que pode, em parte, ser atribuído aos incentivos fiscais 

oferecidos à época.  

A tabela a seguir apresenta a evolução da taxa de motorização   do município entre 2010 e 

2019. 

Tabela 4 – Comparativo entre o aumento da frota e o aumento populacional no período entre 

2010 a 2019 
 2010 2018 % crescimento 

Frota 17.481 27.813 59,1% 

População 39.229 44.489 13,4% 

Fonte: IBGE 2018 

 

O gráfico a seguir ilustra a evolução populacional e a evolução da frota no período de análise.  

 

 
Figura 5  – Evolução populacional e da frota. 

Fonte: IBGE 2017 

Pelos dados apresentados, é possível concluir que, enquanto a população sofreu um acréscimo 

de cerca de 13,4% no período de 6 anos, a frota sofreu um incremento de 59 % no mesmo 

espaço temporal.  

• Índice de motorização. 

O índice de motorização é um indicador de mobilidade que relaciona a quantidade de veículos 

a população residente do município.  De acordo com o IBGE, em 2018 a população do 

município é de 44.489 habitantes, em confrontação com 27.813 veículos.  Esta equação (divisão 
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do número de habitantes pelo número de veículos) resulta numa taxa de motorização de 1,56 

habitantes por veículo.  

 

6. Aspecto fisiográficos. 

6.1. Estruturação urbana. 

A Cidade de Canela possui uma estrutura urbana bastante heterogênea, condicionada por seus 

diferentes estágios de evolução e topografia regional.  A área central possui um traçado xadrez 

com deformações e descontinuidades.  Já os bairros apresentam uma estrutura urbana 

adaptada a topografia, com a formação de cheios e vazios.  

 

6.2. Sistema Viário Estrutural. 

O sistema viário principal da cidade e conexões com as cidades de Gramado e São Francisco de 

Paula é estruturado em torne de um eixo transversal no sentido oeste-nordeste, formado pelas 

vias Av. das Hortência, Av. Dom Luís Guanella/Av. Ernani KroffFleck, Rua Getúlio Vargas, Rua 

Altenor Tales de Souza, Rua Paul Harris, Rua Martins Lutero, Rua João Pessoa, RS 235. No 

sistema viário interno, as Av. Oswaldo Aranha/Felisberto Soares formam um eixo monumental 

Leste-Oeste, de acesso ao hipercentro e a Catedral de Pedra (Nossa Senhora de Lourdes).  No 

quarteirão em que está assente a Catedral, as vias contornam a igreja e continua no sentido 

leste com o nome de Inácio Saturnino de Morais. Esta via atua como principal coletora de todos 

os fluxos gerados nos bairros no setor leste, e sudeste.  

 

Paralela a esta via, no setor norte, a rua Augusto Pestana propicia uma alternativa ao eixo 

central desde a Rua Paul Harris até a Rua Pedro Selbach.  

 

No sentido perpendicular (norte sul) as Rua Paul Harris, Júlio de Castilhos, Dona Carlinda (Rua 

da Prefeitura), além das Ruas Borges de Medeiros e Visconde de Mauá propiciam a ligações 

transversais.  

 

Um conjunto de vias vicinais propiciam a ligação com localidades/locais turísticos do interior. 

No setor noroeste a RS466 propicia a ligação com a Cascata do Caracol, Banhado Grande e Vale 

da Ferradura.  No setor Sudeste a Rodovia Arnaldo Oppitz permite a ligação com a Linha São 

Paulo e Chapadão.  
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A figura a seguir apresenta as principais vias da malha viária do município, as quais são 

devidamente hierarquizadas seguindo os critérios apresentados.  

 
Figura 6  – Sistema Viário Principal . 

 

6.3. Uso e Ocupação do Solo. 
 

O tema do uso e ocupação do solo urbano é trazido para a presente análise em função de sua 

influência nos deslocamentos urbanos e regionais, bem como o seu impacto sobre a mobilidade 

urbana.  A distribuição de usos e atividades sobre o território gera uma matriz de origem e 

destino de viagens alcançando diferentes pontos da cidade por diferentes modos de 

transporte.   

 

As áreas residências são as que geram viagem (origem) e os locais de trabalho, lazer, recreação, 

estudos, acesso a serviços, etc., são usos que atraem viagens (destino). Dependendo das 

atividades realizadas durante uma jornada, uma complexa matriz de origem e destino pode se 

estabelecer nos deslocamentos do cotidiano.  Quanto mais estratificada a cidade e quanto mais 

distantes forem as zonas de atração das zonas de geração de viagens, mais complexa é esta 

matriz.  

 

6.4. Usos predominantes. 

Partir da definição apresentada e, na análise das condições de uso e ocupação do solo 

urbanizado do município, como atividades/usos predominantes na área de estudo podemos 

destacar: 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

36 
 

• Usos Residenciais.  

Os usos residências ocorrem em todo o território, com predominância de edificações 

unifamiliares nos bairros e de habitações multifamiliares em edificações verticais na área 

central.  Observa-se a estratificação do uso do espaço urbano por níveis de renda, com 

concentração de unidades residenciais de maior porte/valor no setor central (quadrilátero 

formado pelas Paul Harris, João Pessoa, Rua Mauá e Dom Pedro II.    

Usos residenciais sazonais (condomínios) se concentram  no setor sul, onde são observados 

vistas para os cânions (Laje de Pedra, Parque das Hortênsias, Alpes Verdes, etc.)  As populações 

de menor renda se concentram ao leste e nordeste (Canelinha, Vale Verde, Haity, Vila do 

Cedro, etc.).  

 

• Comércio e serviços.  

O comércio e serviços localizam-se predominante ao longo da Av. Osvaldo Aranha/ Felisberto 

Soares e praça do Teatro casa de Pedra e ruas transversais. Neste setor se concentra o 

comércio voltado ao turismo, restaurantes, serviços bancários etc. Os serviços administrativos 

(Prefeitura, Câmara de Vereadores, Fórum) se concentram na Rua Dona Carlinda.     

 

Também se observa um setor de comércio em expansão ao longo do eixo da Rua Paul 

Harris/João Pessoa, onde se encontra o maior supermercado da cidade (Supermercado Rissul). 

 

• Uso industrial.  

As atividades industriais localizam-se predominantemente junto ao Eixo da RS235, no setor 

nordeste (próximo ao Bairro Canelinha) onde se localiza o setor industrial ocupando os dois 

lados da via.  O local apresenta boas condições de infraestrutura, com amplas avenidas 

asfaltadas.  

 

6.5. Pólos Geradores/Atratores de Viagens. 

Como principais polos atratores de viagens regionais podemos destacar o eixo central formado 

pelas Av. Oswaldo Aranha/Felisberto Soares e a Catedral de Pedra que atraem grandes 

contingentes de turismo, especialmente em épocas festivas.   No setor de abastecimento diário, 

o Supermercado Rissul, na Rua João Pessoa além de estabelecimentos menores.  

 

Os teatros da Casa de Pedra e o Espaço Cultural Casa de Pedras atrai turismo de eventos. As 

pousadas e hotéis disseminados por toda a cidade e arredores atraem viagens por turismo.  

Ainda na periferia, o complexo turístico do Caracol é um grande atrator de demanda pelo 

mesmo motivo.  
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No setor educacional, o Colégio Marista Maria Imaculada, na Rua visconde de Mauá oferece 

vagas de ensino fundamental ao ensino médio. No setor de saúde o Hospital de Canela, 

também no Av. Mauá.  

 

6.6. Equipamentos especiais. 

 

A cidade conta ainda com um aeroporto para pequenas aeronaves localizado no setor 

sudoeste, na entrada da cidade.  

 

O mapa a seguir apresenta o uso do solo predominante com destaque para os polos atratores 

de viagens.  

 

Figura 7 - Uso e Ocupação do Solo/Polos Geradores de viagens.   
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PARTE II – O SISTEMA DE TRANSPORTE A SER CONCEDIDO 

 

7. Do objeto. 

O objeto a ser licitado compreende a operação do sistema de transporte coletivo urbano e 

distrital (Parque Caracol), na modalidade ônibus, em serviços convencionais. 

8. Da área de abrangência do sistema. 

A área de abrangência do sistema de transportes a ser licitado compreende a área urbana e o 

distrito de Caracol no município de Canela-RS, em caráter de exclusividade.  

9. Do modelo operacional de prestação dos serviços. 

9.1.  Composição do Sistema.  

• Subsistema Urbano.  

O sistema urbano de transporte a ser concedido será formado um conjunto de linhas operadas 

por ônibus nas ligações aos bairros em sua ligação com o centro e de linhas circulares formando 

o subsistema urbano.  Este subsistema é composto por 06 itinerários básicos. As linhas 

atendem a capilaridade de bairros até o terminal central, além de uma linha circular.  

Fazem parte da rede urbana as linhas constantes no quadro a seguir. 

Tabela 5 – Relação de Linhas operadas pelo Sistema Urbano.  
 

 
 

Tabela 6 – Relação de Linhas operadas pelo Sistema Distrital (Caracol).  
 

Código Linha 

0001 São Luiz 

0002 Saiqui- Vila 

0003 São Lucas 

0004 São Rafael 

0005 Santa Teresinha 

Código Linha 

0006 Caracol 
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9.2. Especificações operacionais. 

• Linhas e Quadros de Horários.  

Os itinerários e quadros de horários das linhas e de suas derivações constantes no presente 

Relatório estão relacionados como referência para a licitação e poderão ser alteradas, a critério 

do Poder Público Municipal, através da expedição de Ordens de Serviço Operacionais, 

conforme especificado em Edital.  

 

No  Anexo IVA  (Especificações Técnicas) é apresentado o detalhamento dos itinerários com as 

respectivas extensões e tempos de viagem, especificações das tabelas horárias,  bem como o 

mapa gráfico de cada linha.  

• Cálculo da Rodagem.  

Para o cômputo da rodagem foram  utilizados  os seguintes valores referenciais:  

Ano de  2019: Dados indicadas na  Planilha Cálculo Tarifário realizado pela empresa operadora 

que deu origem à solicitação de reajuste tarifário. 

Ano de 2020:  Dados aferidos nas pesquisas de fechamento de roleta junto às empresas nos 

dias . Os dados aferidos em cada dia  típico (sábados, domingos e feridos) foram multiplicados 

pelo número de cada  dia típico do mês de aferidos. 

Rodagem  de referência  para o futuro contrato (2021):  Multiplicação da extensão de cada   

linha pelo respectivo número de viagens programadas observando-se o número de dias úteis, 

sábados e domingos e feriados.   

 

Os valores indicados para quilometragem improdutiva são de 5% da rodagem produtiva e se 

referem aos deslocamentos da garagem até o ponto de início da linha no início da jornada de 

trabalho e retorno  ao seu final.  

 

A tabela a seguir apresenta os dados de rodagem aferidos pelos critérios acima expostos.  

Tabela 7 -  Indicadores de Rodagem. 

Tabela 8 -  Indicadores de Rodagem do Subsistema Urbano / media mês.  

ANO 2019 2020 
2021 PROPOSTA  

PROJETO BÁSICO 
OBSERVAÇÕES 

Quilometragem percorrida 

média/ mês 
51.234 28.254 42.763,70 

40.727,00 km útil 

2.036,36 km morta 
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Rodagem útil Rodagem  morta Total 

37.619,17 1.880,95 39.500,12 

 
Tabela 9 -  Indicadores de Rodagem do Subsistema Distrital (Caracol) / media mês.  

Rodagem útil Rodagem  morta Total 

3.108,16 155,40 3.263,56 

 
Tabela 10 -  Indicadores de Rodagem do Sistema Global (Urbano + Distrital - Caracol)  / 
media mês.  

Rodagem útil Rodagem  morta Total 

40.727,33 2.036,37 42.763,70 

 

• Prospecção dos Passageiros Transportados.  

Para a apuração  do número de passageiros transportados utilizou-se como  referências os 

parâmetro a seguir:  

 

Ano de 2020:  passageiros extraídos pela aferição do número de giros na roleta dos veículos em 

pesquisas  em  realizada na garagem da empresa operadora atual.   Para a composição do 

passageiro mês, foi multiplicado o número de passageiros dia típico pela quantidade de dias 

típicos do mês aferido.  

 

Nos giros de roleta aferidos não forma contabilizados:  

• Passageiros estudantes visto que no período de pesquisa não estavam  sendo  

realizadas aulas presenciais devido à pandemia. 

• Passageiros isentos (idosos) visto que estes não passam pela roleta.  

 

Deste modo, os giros aferidos em pesquisa refletem o número de passageiros pagantes e que 

correspondem aos passageiros equivalentes em igual  volume.  

• Valores  prospectados para o futuro contrato: 

Notas explicativas:  

O mês referencial de apuração dos passageiros  corresponde a um período atípico de operação 

(dezembro de 2020) no qual houve a incidência de  uma  diminuição do número de passageiros 

por dois fatores ocasionados pela pandemia do Covid-19, quais sejam: a  queda nas atividades 

econômicas e suspensão das aulas presenciais. Entretanto, observa-se uma tendência à 
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normalização das atividades econômicas e volta às aulas de imediato que irão afetar de forma 

positiva o volume de passageiros.  

 

A partir deste cenário, como metodologia de aferição de passageiros adotou-se os seguintes 

critérios:  

 

Estudantes: acréscimo de 15% da demanda ( média usual da composição de passageiros por 

forma de pagamento); 

Pagantes comuns e Vale Transporte:  Perspectiva de acréscimo em curto prazo de 30% face à 

retomada das atividades econômicas e geração de empregos.  

 

Tabela 11 – Prospecção de passageiros Subsistema Urbano. 

 
Acréscimo 

prospectado 

Passageiro 

total 

Passageiro 

Equivalente 

Referência de  passageiros identificados 

em pesquisa em dezembro de 2020 
- 28.285 28.285 

Acréscimo de passageiros pela volta às 

aulas 
15% 4.240 2.120 (*) 

Acréscimo de passageiros pela retomada 

das atividades econômicas 
30% 8.476 8.476(**) 

 (*) incidência de  redução  de 50% no valor da tarifa.  

(**) não computadas isenções.  

Valor adotado para o Cálculo Tarifário: 38.881 passageiros equivalentes/mês.  

 

Passageiros Caracol: atribuição de um valor mínimo de passageiros por km  rodado (IPK) 

conforme tabela a seguir : 

Tabela 12 - Prospecção de passageiros Subsistema Distrital (Caracol).    

 
Rodagem 

/dia típico 

Dias 

atribuídos/mês 

Rodam/dia 

típico 
IPK atribuído Passageiros atribuídos 

Dias úteis 106,21 21 2.230,41 0,5 1.115,20 

Sábados 106,21 4,5 477,94 0,5 238,97 

Domingos 70,1 5,9 413,59 0,3 124,08 

   3.121,94  1.478,25 
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Tabela 13 - Total geral do Sistema por mês.                       

 Quilometragem Total Passageiros equivalentes 

Total de passageiros prospectados 

Subsistema Urbano 
41.001 38.881 

Passageiros prospectados 

Subsistema Distrital (Caracol) 
1.478 1.478 

TOTAL GERAL DO SISTEMA 42.479 40.359 

• Cálculo do IPK. 

Para o cálculo do IPK (Índice de Passageiros por Quilômetro) considera-se a divisão do número 

de passageiros equivalentes transportados/mês pela rodagem/mês. 

O Quadro a seguir apresenta o cálculo do IPK do sistema.  

 

Tabela 14  – Cálculo do Passageiro equivalente.  

Subsistema 
Passageiro 

equivalente/mês 
Rodagem/mês IPK equivalente 

Urbano 38.881 39.500,12 0,9843 

Caracol 1.478 3.263,56 0,4528 

Média do sistema 40.359 42.763,70 0,9437 

• Frota. 

Para a operacionalização dos serviços constantes no presente Projeto Básico serão necessários 

os veículos especificados a seguir: 

Tabela 15 - Composição da frota  por tipo de  veículo.  

 Tipo de veículo 
Frota 

operante 

Reserva 

Técnica (*) 
Frota total 

Subsistema 

Urbano 

Ônibus convencional (leve) com 

acessibilidade universal através 

de plataformas elevatórias sem 

ar-condicionado 

06 01  07 
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Subsistema 

Distrital  

(Caracol) 

Ônibus convencional com 

acessibilidade universal através 

de plataformas elevatórias sem 

ar-condicionado 

01 01 

 Total 07 01 08 

 

10. Anexos. 
 

Anexo IV.A - Especificações Técnicas;  

Anexo IV.B - Estudos Econômicos  e Cálculo Tarifário;  

Anexo IV.C – Especificação da Frota;  

Anexo IV.D– Especificações Técnicas para o Sistema de Bilhetagem Eletrônica. 
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2.3. Elaboração Dos quadros de horários (Anexo IV A Especificações técnicas) 

 

 

ANEXO IV-A 

PROJETO BÁSICO – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS  
 

 

 

 

 

MUNICÍPIO DE CANELA 

Secretaria de Municipal de Meio Ambiente, Urbanismo e Mobilidade Urbana 

 

 

Licitação do Transporte Público por Ônibus  

 

Concorrência Pública n.°............ 

 

 

FEV/2021 
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1. Apresentação.  
 

O presente Anexo faz parte integrante do Projeto Básico do Sistema de Transporte Público de 

Canela, que trata das condições de operação. As informações deste anexo apresentam as 

especificações técnicas das linhas nos aspectos atinentes aos itinerários a serem cumpridos, os 

quadros de horários e extensões dos roteiros estabelecidos.  

 

2. Especificações operacionais.  
 

As especificações a seguir apresentam as condições básicas de operação das linhas nos aspectos 

atinentes a itinerários, indicadores operacionais e quadro de horários.  

2.1. São Luiz. 

 

Figura 1 – Itinerário Linha São Luiz. 

Fonte: Google Earth. 
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LINHA: SÃO LUIZ 

ITINERÁRIOS 

Sentido: BAIRRO - CENTRO Sentido: CENTRO -BAIRRO 

R. Dra Rui Rocha 

R. Alvin de Oliveira 

R. Olavo da Silva 

R. Dr Rui Rocha 

R. Cesar P Raymundo 

R. Teobaldo Weber 

R. Pinheiro Machado 

R. Homer Pacheco 

R. Pres. João Goulart 

R. Patrício Zini R.  

R. Loureiro da Silva 

R. São Francisco 

R. João Pessoa 

R. Dona Carlinda 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Alberto Pasqualini (Rodoviária) 

 

R. Alberto Pasqualini (Rodoviária) 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Dona Carlinda 

R. João Pessoa 

R. São Francisco 

R. Loureiro da Silva 

R. Patrício Zini 

R. Pres. João Goulart 

R. Homer Pacheco 

R. Pinheiro Machado 

R. Teobaldo Weber 

R. Cesar P Raymundo 

R. Dr Rui Rocha 

R. Olavo da Silva 

R. Alvin de Oliveira 

R. Dra Rui Rocha 

Extensão: 6,60Km Extensão: 6,6Km 
 

TABELA HORÁRIA  

 

LINHA SÃO LUIZ 

Sentido: BAIRRO - CENTRO Sentido: CENTRO -BAIRRO 

DIAS ÚTEIS SÁBADO 
DOMINGOS  

e FERIADOS 
DIAS ÚTEIS SÁBADO 

DOMINGOS  

e FERIADOS 
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6:15 6:15 6:15 7:15 7:15 7:15 

7:30 7:30 7:30 8:15 8:15 8:15 

8:30 8:30 8:30 9:15 9:15 9:15 

9:30 9:30 9:30 10:15 10:15 10:15 

10:30 10:30 10:30 11:15 11:15 11:15 

11:30 11:30 11:30 12:15 12:15 12:15 

12:30 12:30 12:30 13:15 13:15 13:15 

13:30 13:30 13:30 14:15 14:15 14:15 

14:30 14:30 14:30 15:15 15:15 15:15 

15:30 15:30 15:30 16:15 16:15 16:15 

16:30 16:30 16:30 17:15 17:15 17:15 

17:30 17:30 17:30 18:15 18:15 18:15 

17:30 17:30 17:30 18:35 18:35 18:35 

   19:15 19:15 19:15 

TOTAL DE Km / DIA ÚTIL = 178,20  

TOTAL DE Km / SABADOS = 178,20 

TOTAL DE Km / DOMINGOS = 178,20 

FROTA OPERACIONAL DIAS ÚTEIS = 01 ÔNIBUS  

FROTA OPEACIONAL SABADOS = 01 ÔNIBUS  

FROTA OPEACIONAL DOMINGOS = 01 ÔNIBUS  
 

2.2. Saiqui – Vila. 
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Figura 2 – Itinerário Linha Saiqui - Vila. 

Fonte: Google Earth. 
 

 

 

 

 

 

 

LINHA: SAIQUI - VILA 

ITINERÁRIOS POR SENTIDO 

Sentido: SUL-NORTE Sentido: NORTE-SUL 

R. da Igreja  

R. Alfredo Fritz  

R. do Campo 

R. Primeiro de Janeiro  

ERS 235 - Santuário Nossa Senhora do             
Caravaggio 

Av. João Pessoa 

R. Batista Luzardo 
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R. Santa Maria 

R. Dos Farrapos  

R. da Olaria 

R. Primeiro de Janeiro 

ERS 235 

R. Danton C. Da Silva 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Júlio de Castilhos 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Dona Carlinda 

R. Coronel Diniz 

R. Visconde de Mauá 

R. Batista Luzardo 

Av. João Pessoa 

ERS 235 - Santuário N. Senhora do  

                Caravaggio 

R. Visconde de Mauá 

R. Coronel Diniz 

R. Dona Carlinda 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Júlio de Castilhos 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Danton C. Da Silva 

ERS 235 

R. Primeiro de Janeiro 

R. da Olaria 

R. Dos Farrapos 

R. Santa Maria 

R. Primeiro de Janeiro 

R. do Campo 

R. Alfredo Fritz 

R. da Igreja 

Extensão: 13,60 Km Extensão: 13,6Km 
 

TABELA HORÁRIA  

 

LINHA SAIQUI - VILA 

Sentido: SAIQUI - VILA Sentido: VILA - SAIQUI 

DIAS ÚTEIS SÁBADO 
DOMINGOS  

e FERIADOS 
DIAS ÚTEIS SÁBADO 

DOMINGOS  

e FERIADOS 

5:50 5:50  6:20 6:20  

6:20 6:20 6:20 6:50 6:50 6:50 

6:50 6:50  7:20 7:20  

7:20 7:20 7:20 7:50 7:50 7:50 
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7:50 7:50  8:20 8:20  

8:20 8:20 8:20 8:50 8:50 8:50 

8:50 8:50  9:20 9:20  

9:20 9:20 9:20 9:50 9:50 9:50 

9:50 9:50  10:20 10:20  

10:20 10:20 10:20 10:50 10:50 10:50 

10:50 10:50  11:20 11:20  

11:20 11:20 11:20 11:50 11:50 11:50 

11:50 11:50  12:20 12:20  

12:20 12:20 12:20 12:50 12:50 12:50 

12:50 12:50  13:20 13:20  

13:20 13:20 13:20 13:50 13:50 13:50 

13:50 13:50  14:20 14:20  

14:20 14:20 14:20 14:50 14:50 14:50 

14:50 14:50  15:20 15:20  

15:20 15:20 15:20 15:50 15:50 15:50 

15:50 15:50  16:20 16:20  

16:20 16:20 16:20 16:50 16:50 16:50 

16:50 16:50  17:20 17:20  

17:20 17:20 17:20 17:50 17:50 17:50 

17:50 17:50  19:50 19:50  

19:50 19:50 19:50 20:20 20:20 20:20 

TOTAL Km DIA / ÚTIL = 707,20 

TOTAL Km / SABADOS = 707,20 

TTOTAL DE Km / DOMINGOS E FERIADOS = 353,20 

FROTA DIAS ÚTEIS = 02 ÔNIBUS  

FROTA SÁBADOS  = 02 ÔNIBUS 

FROTA DOMINGOS = 01 ÔNIBUS  
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2.3. São Lucas. 

 

Figura 3 – Itinerário Linha São Lucas. 

Fonte: Google Earth. 
 
 

LINHA: SÃO LUCAS 

ITINERÁRIOS POR SENTIDO 

Sentido: BAIRRO-CENTRO Sentido: CENTRO-BAIRRO 
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R. Leopoldina Raimundo  

R. Egon Arnold 

R. Solon Padilha  

Vila Miná 

R. Alberto Wotmann 

ERS 235 

R. João Pessoa 

R. Visconde de Mauá 

R. Augusto Pestana 

R. Dona Carlinda 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Dona Carlinda 

R. Augusto Pestana 

R. Visconde de Mauá 

R. João Pessoa 

ERS 235 

R. Alberto Wotmann 

Vila Miná 

R. Solon Padilha  

R. Egon Arnold 

R. Leopoldina Raimundo 

Extensão: 4,90Km Extensão: 4,90Km 
 

TABELA HORÁRIA  

 

LINHA SÃO LUCAS 

Sentido: BAIRRO - CENTRO Sentido: CENTRO -BAIRRO 

DIAS ÚTEIS SÁBADO 
DOMINGOS  

e FERIADOS 
DIAS ÚTEIS SÁBADO 

DOMINGOS  

e FERIADOS 

   6:20   

6:40   7:00   

7:45   8:00   

8:45   9:00   

9:45   10:00   

10:45   11:00   

11:45   12:00   

12:45   13:00   

13:45   14:00   

14:45   15:00   

15:45   16:00   
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16:45   17:00   

17:45   18:00   

18:48   19:00   

TOTAL DE Km DIAS / UTEIS = 132,30 

FROTA OPERACIONAL DIAS UTEIS = 01 ÔNIBUS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4. São Rafael. 
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Figura 4 – Itinerário Linha São Rafael. 

Fonte: Google Earth. 
 
 

LINHA: SÃO RAFAEL 

ITINERÁRIOS POR SENTIDO 

Sentido: BAIRRO-CENTRO Sentido: CENTRO-BAIRRO 

R. Alfredo Félix Angeli 

R. Salgado Filho 

Av. Juscelino K. Oliveira 

R. Homero Pacheco 

R. Otaviano do A. Pires 

R. Pedro Inácio de Souza 

R. Frederico Lawrenz 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Julio de Castilhos 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Dona Carlinda 

R. João Pessoa 

RS 235 

R. Júlio Travo 
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R. Homero Pacheco 

R. Gabriel de Souza 

R. Júlio Travo 

RS 235 

R. João Pessoa 

R. Dona Carlinda 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Julio de Castilhos 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Gabriel de Souza 

R. Homero Pacheco 

R. Frederico Lawrenz 

R. Pedro Inácio de Souza 

R. Otaviano do A. Pires 

R. Homero Pacheco 

Av. Juscelino K. Oliveira 

R. Salgado Filho 

R. Alfredo Félix Angeli 

Extensão: 9,25Km Extensão: 9,25Km 
 

TABELA HORÁRIA  
 

LINHA: SÃO RAFAEL 

Sentido: BAIRRO-CENTRO Sentido: CENTRO-BAIRRO 

DIAS ÚTEIS SÁBADO 
DOMINGOS 

e FERIADOS 
DIAS ÚTEIS SÁBADO 

DOMINGOS 

e FERIADOS 

6:20   6:40   

7:00   7:45   

8:00   8:45   

9:00   9:45   

10:00   10:45   

11:00   11:45   

12:00   12:45   

13:00   13:45   

14:00   14:45   

15:00   15:45   

16:00   16:45   

17:00   17:45   

18:00   18:45   

19:00      
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TOTAL DE Km DIAS / UTEIS = 249,75 

FROTA OPERACIONAL DIAS UTEIS = 01 ÔNIBUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.5. Santa Terezinha. 

 

Figura 5 – Itinerário Linha Santa Terezinha. 
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Fonte: Google Earth. 
 
 

LINHA: SANTA TEREZINHA 

ITINERÁRIOS POR SENTIDO 

SENTIDO CIRCULAR 

R. Arlindo Pasqualini  - Rodoviária 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Dona Carlinda 

R. Borges de Medeiros  

R. do Chapadão 

R. Teixeira Soares 

R. Made Pinho 

R. Assis Brasil 

R. Curtz Mentz 

R. Francisco Bertolucci 

R. Gustavo Muller 

R. Francisco Bertolucci 

R. Francisco Bertolucci 

R. Do Quilombo 

R. Paulo VI 

R. Godofredo Raimundo 

R. São João 

R. Dom João VI 

R. Laura Montenegro 

R. Portugal 
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R. Suíça 

R. Godofredo Raimundo 

R. Curtz Mentz 

R. Tio Elias 

R. Pedro Oscar 

R. Selbach 

R. Padre Cacique 

R. João Pessoa 

R. Visconde de Mauá 

R. Cel. Diniz 

R. Dona Carlinda 

R. Rodolfo Schilieper 

R. Julio de Castilhos 

R. Arlindo Pasqualini 

Extensão: 13,2Km 
 

TABELA HORÁRIA 

 

LINHA SANTA TEREZINHA 

SENTIDO: BAIRRO – CENTRO - BAIRRO 

DIAS ÚTEIS SÁBADO DOMINGOS e FERIADOS 

6:00   

7:00   

8:00   

9:00   

10:00   

11:00   

12:00   

13:00   
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14:00   

15:00   

16:00   

17:00   

18:00   

19:00   

TOTAL Km DIAS UTEIS = 184,80 

FROTA OPERACIONAL DIAS ÚTEIS = 01 ÔNIBUS  
 

2.6. Caracol. 

 

Figura 6 – Itinerário Linha Caracol. 

Fonte: Google Earth. 
 
 

LINHA: CARACOL 

ITINERÁRIOS POR SENTIDO 

Sentido: BAIRRO-CENTRO Sentido: CENTRO-BAIRRO 

Terminal Parque do Caracol R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 
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Estrada do Caracol 

R. José Pedro Piva  

ERS 235 (Praça das Nações) 

R. Danton C. Da Silva 

R. Rodolfo Scilleper 

R. Arlindo Pasqualini - Rodoviária 

R. Danton C. Da Silva 

ERS 235 (Praça das Nações) 

R. José Pedro Piva  

Estrada do Caracol  

Terminal Parque do Caracol 

 

Extensão: 8,95km Extensão: 8,60Km 
 

TABELA HORÁRIA  

 

LINHA CARACOL 

Sentido: BAIRRO - CENTRO Sentido: CENTRO -BAIRRO 

DIAS ÚTEIS SÁBADO 
DOMINGOS 

e FERIADOS 
DIAS ÚTEIS SÁBADO 

DOMINGOS 

e FERIADOS 

08:30 08:30  07:30 07:30  

10:30 10:30 10:30 09:30 09:30 09:30 

12:30 12:30 12:30 11:30 11:30 11:30 

14:30 14:30  13:30 13:30  

16:30 16:30 16:30 15:30 15:30 15:30 

18:30 18:30 18:30 17:30 17:30 17:30 

TOTAL DE Km DIAS / UTEIS = 105,60 

TOTAL DE Km / SABADOS = 105,60 

TOTAL DE Km / DOMINGOS = 70,40 

FROTA OPERACIONAL DIAS UTEIS = 01 ÔNIBUS 

FROTA OPERACIONAL SABADOS = 01 ÔNIBUS 

FROTA OPERACIONAL DOMINGOS = 01 ÔNIBUS 
 

2.7. Quadro resumo de quilometragem e frota. 

• Sistema Urbano. 
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LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

SÃO LUIZ 178,20 178,20 178,20 1 1 1

SAIQUI- VILA 707,20 707,20 353,60 2 2 1

SÃO LUCAS 132,30 1

SÃO RAFAEL 249,75 1

SANTA TERESINHA 184,80 1

SUB-TOTAL SISTEMA 

URBANO
1452,25 885,40 531,80 6,00 3,00 2,00

KM IMPRODUTIVA 72,6125 44,27 26,59

TOTAL SIST. URBANO 1524,86 929,67 558,39 6,00 3,00 2,00

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS  

 

 

 

• Sistema Distrital (Caracol). 

LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

CARACOL 105,60 105,60 70,40 1 1 1

KM IMPRODUTIVA 5,28 5,28 3,52

TOTAL SIST.DISTRITAL 110,88 110,88 73,92 1 1 1

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS  

 

 

• Total do sistema.  
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LINHA KM DIAS UTEIS KM SABADOS KM DOMINGOS
FROTA DIAS 

UTEIS
FROTA SABADOS 

FROTA 

DOMINGOS 

TOTAL KM 

PRODUTIVA
1557,85 991,00 602,20

TOTAL KM 

IMPRODUTIVA 
77,89 49,55 30,11

TOTAL KM DO 

SISTEMA DIA 
1635,74 1040,55 632,31

NUMERO DE DIAS EM 

MEDIA POR MÊS / 
21 4,5 5,9

TOTAL KM  SIST / MÊS 34.350,59 4.682,48 3.730,63

TOTAL GERAL 

FROTA OPERANTE 
7,00 4,00 3,00

FROTA RESERVA 
1 1 1

TOTAL DA FROTA 8,00 5,00 4,00

42.763,70

DADOS OPERACIONAIS DO SISTEMA TRANSPORTE DE CANELA-RS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4. Estudos econômicos. 

 

 

 

ANEXO IV-B 

PROJETO BÁSICO – ESTUDOS ECONÔMICOS 
 

 

 



 

MUNICÍPIO DE CANELA   
Edital de Licitação do Transporte Público 
Relatório de Avanços: Etapa 1  

 

63 
 

 

 

MUNICÍPIO DE CANELA 

Secretaria de Municipal de Meio Ambiente, Urbanismo e Mobilidade Urbana 

 

 

Licitação do Transporte Público por Ônibus  

 

Concorrência Pública n.°............ 

 

 

FEV/2021 

 

1. Apresentação.  

O presente documento apresentar os estudos referentes aos custos e receitas do sistema de 

transporte coletivo do município de Canela - RS, contendo as fontes de pesquisa dos dados 

utilizados para a obtenção dos custos dos insumos do cálculo tarifário.  

 

2. Referência. 

FEV/2021. 
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3. Aspectos metodológicos. 

A metodologia utilizada para o cálculo tarifário segue modelo sugerido pelo GEIPOT/EBTU, 

Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes, que, em 1980 desenvolveu uma planilha 

para orientar os procedimentos para o cálculo da tarifa de sistemas de transportes urbanos, a 

qual passou a ser utilizada em todo o Brasil.  Face às alterações nas tecnologias de transporte 

surgidas nas últimas décadas, a planilha vem sofrendo alterações com adequações nos 

coeficientes de consumo e índices de usos, visando ainda a adequação às peculiaridades locais.   

 

4. Apropriação de custos. 

4.1. Custos variáveis.  

• Combustível. 

  

Cotação de preços para Diesel S10:  R$ 3,95 por litro (*) 

(*) Levantamento realizado pela contratada no município de Canela em fevereiro de 2021 

 

Locais:  

Posto Ipiranga E J Franzen & Cia - R. Melvin Jones, n.° 82 ........................................... R$ 3,95(**) 

Posto Ipiranga - Praça das Nações, n.°15 ..................................................................... R$3,97 

Posto Clica Combustíveis -  Rua João Pessoa, N.° 270 .................................................. R$ 3,95(**) 

  
(**) Menor cotação 

 

• Fator de consumo.  
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O fator de consumo utilizado  

Veículo leve sem ar-condicionado 0,35 

Veículo pesados sem ar-condicionado: 0,45 

 

• Óleos lubrificantes.  

 

Os coeficientes de consumo de óleo combustível e óleos lubrificantes utilizado são 

apresentados na planilha de cálculo tarifário.  

 

• Pneus.  

 

Para os valores de pneus novos e recapeamentos foram utilizados os valores fornecidos pela 

operadora local conforme segue: 

Pneu 275/80R22,5 Liso AR705 sem câmara:  R$ 1.710,00 (***) 

(***) Levantamento realizado pela contratada em fevereiro de 2021 

 

• Recapeamento. 

 

R$ 486,00  

Coeficientes de consumo:  

a. Pneu original: 85.000 km 

b. Recapagens: 30.000 km por recapagem (x2) 

c. Total: 145.000 km.  

 

4.2. Custos fixos. 

 

4.2.1. Frota. 

 

• Quantidade.  

Frota operante de veículos leves sem ar-condicionado: 07 veículos.  

Reserva técnica:  veículos leves sem ar-condicionado: 01 veículos (10% de reserva técnica). 

Frota total com reserva técnica: 08 veículos.  
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• Especificação Técnica.  

Conforme Anexo IV-E. 

Valor atribuído aos veículos:  

- VEÍCULO LEVE.  

Carroceria OF 1519 SEM AR CONDICIONADO:          Valor R$ 149.928,00 

Chassi OF 1519, 4X2 urbano, 185 cv, ano 2021:        Valor R$ 144.727,00 

 

- VEÍCULO PESADO. 

Carroceria OF 1721 SEM AR CONDICIONADO:          Valor R$ 142.270,00 

Chassi OF 1721/59, 4X2 urbano, 208 cv 2021:          Valor R$ 166.200,00 

 

Observação: 

Idade média utilizada para o cálculo tarifário:  6,0 anos (depreciados no interior da planilha).   

 

• Vida economicamente útil do veículo.  

Leve:         7 anos  

Pesado:   10 anos  

Especial: 12 anos  

 

4.2.2. Despesas com pessoal.  

 

Nas despesas com pessoal estão incluídos os custos referentes à mão-de-obra alocada a 

condução dos veículos.   

 

a. Salário Base.  

Os valores de remuneração de motoristas e fiscais estão abaixo descritos: 

Motoristas: 

• Salário Base:  R$ 2.317,68 

Cobrador:  

• Salário Base:  R$ 0,00 
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Largador/Fiscal:  

• Salário Base: R$ 2.280,09 

 

Cesta Básica e Vale Alimentação:  

• Valor: R$ 460,00 

Fonte: Acordo coletivo local. 

  

Diretoria: 1 diretor 

• Remuneração: R$ 5.324,40 

 

b. Encargos sociais.   

Ao salário base são acrescidos os encargos sociais, conforme tabela a seguir:  

Encargos sociais sobre a folha de pagamento do pessoal de operação. 

INSS 2 0 

Acidente Trab. 3 

Salário Educação 2,5 

SENAT/SENAT   2,0  

FGTS 8 

Abono de Férias  2,78 

Aviso Prévio 0,11 

Licença Paternidade  0,04 

Licença Funerária  0,01 

Licença Casamento 0,02 

13º Sal 8,33 

Adicional Noturno  2,24 

Multa FGTS 3,29 

Aviso prévio não trabalhado  3,6 

Indenização adicional  0,33 

Incidências cumulativas  3,91 

Total  40,16 

 

c. Fator de utilização. 

  

 

2Lei Federal nº 13.670, desonerou a folha de pagamentos dos rodoviários, atribuindo nova 
forma de tributação com incidência de 2% sobre o faturamento bruto  
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O fator de utilização “FU”, se refere à quantidade de motoristas e cobradores por veículo 

necessários para o cumprimento das tabelas horárias e depende da quantidade de horas que 

cada veículo permanece em operação ao longo do dia.   

 

Conforme escala de trabalho são necessárias as seguintes tripulações:  

• Motoristas: 1,90 por veículo da frota operante (15 motoristas para 8 ônibus);   

• Fiscais : 0,20 por veículo frota operante ( 1 fiscais  para 8 veículos ); 

 

4.2.3. Outras despesas.  

 

Tabela 1  – Cálculo de outras despesas de controle e segurança.  

Despesas Valor unitário Valor anual / veículo 

Seguro DPVAT ano R$ 37,90 R$ 37,90 

Licenciamento de veículo ano R$ 87,42 R$ 87,42 

Vistoria 6 meses R$ 80,19 R$ 160,38 

GRU INMETRO 2 anos                  R$ 90,09 R$ 45,05 

Aluguel Sist. Bilhetagem Eletrônica mês    R$ 500,00 R$ 6.000,00 

Total outras despesas por veículo              R$ 6.330,75 

Total da frota (8 veículos) R$ 50.646,00 

 

 

Demais coeficientes:  

Coeficientes sugeridos pela metodologia de cálculo do GEIPOT, conforme indicado na planilha 

de cálculo tarifário no Anexo IV-B.1  

 

4.2.4. Tributos.  

Somados os custos fixos e custos variáveis, a planilha prevê a aplicação de tributos na forma da 

Lei.   

a. INSS. 

Considerando o disposto na   Lei Federal n.° 12.715/2012 que prevê desoneração do INSS sobre 

a folha com oneração de 2,0 % sobre o faturamento bruto é atribuído à planilha este valor.   

b. ISSQN. 

Aplicado 3,00 % conforme legislação municipal.  

c. COFINS, CSLL, PIS/PASEP.  

Desonerado conforme Lei Federal n.° 12.860/2013  
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5.  Indicadores de custos.  

Conforme cálculo tarifário apresentado no anexo IV-B.1, 

Custo de sistema por quilômetro rodado: R$ 4,0748 

Rodagem/mês/média: 42.763 km 

Custo estimado/mês: R$ 174.250,67 

 

6. Indicadores de receitas.  

A receita do sistema é composta por pagamentos efetuados pelos usuários mediante o 

pagamento em dinheiro e vale transporte e por passagens adquiridas pelo Poder Público para 

subsidiar passagens escolares.  

Tarifas praticadas: 

Tarifa única para o Sistema Urbano e Distrital (Caracol).  

 

6.1. Prospecção de passageiros.  
 

6.1.1. Passageiros pagantes.  

 

Total de passageiros transportados pagantes (dinheiro, vale transporte e passe escolar);   

Urbanos: 42.479   

 

6.2. Cálculo tarifário.  
 

6.2.1. Tarifa Básica (Calculada). 
 

A Tarifa básica corresponde ao cálculo tarifário obtido a partir da divisão dos custos totais do 

sistema conforme apurado em planilha de cálculo tarifário, dividido pelo número de 

passageiros equivalentes.  A Tarifa Básica é referência para a fixação das tarifas públicas a 

serem efetivamente pagas pelos usuários. 
 

Conforme cálculo tarifário apresentado no Anexo IV-B.1 a tarifa calculada é de R$ 4,3175 

(quatro reais e trinta e um centavos).  
 

6.2.2. Tarifa Pública de Utilização. 
 

A tarifa pública de utilização se refere ao valor cobrado dos usuários em função do tipo e 

extensão do deslocamento, conforme política tarifária apresentada no Projeto Básico, 

considerando-se para tal os subsistemas Urbano e subsistema distrital. 
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A tarifa escolar corresponde a 50% da tarifa praticada (pública) independentemente do 

deslocamento realizado.  
 

Tabela 2  – Tarifa pública de Utilização. 

Área de abrangência 
Categoria de 

passageiros 

Fator de 

conversão 
Tarifa Resultantes 

Sistema Urbano e Distrital 
Convencional 1 R$ 4,3175 

Estudante 0,50 R$ 2,1590 

 

• Receitas prospectadas. 
  

A prospecção da receita mensal é o produto do número de passageiros pela tarifa pública 

atribuída a cada categoria de passageiros.  
 

A tabela a seguir apresenta o cálculo da receita prospectada.  

 

Tabela 3  – Receitas prospectadas. 

Área de 

abrangência 

Categoria de 

passageiros 

Tarifa 

Aplicada 

N.° 

Passageiros 
Receita 

Sistema Urbano 

e Distrital 

Convencional R$ 4,3175 38.239 R$ 165.096,88 

Estudante R$ 2,1590 4.240 R$ 9.154,16 

Prospecção de Receita/mês R$174.251,04 

 
 

6.3.  Equilíbrio econômico-financeiro.  
 

O equilíbrio econômico-financeiro do contrato e alcançado mediante a equiparação dos custos 

com as receitas conforme segue: 

 

• Custos aferidos conforme planilha de cálculo anexa: R$ 174.250,67 

• Receitas prospectadas pela aplicação das tarifas de públicas: R$ 174.251,04 
 

Observação: pequenas diferenças entre as receitas e despesas se referem aos 

arredondamentos de casas decimais.  

 

6.4.  Valor estimado do contrato.  
 

Atendendo a metodologia de cálculo estabelecida no Edital, o valor estimado do contrato é de 

R$ 20.910.124,80 (vinte milhões novecentos e dez mil, cento e vinte e quatro reais e oitenta 

centavos). 
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6.5. Planilha tarifária (neste cálculo está incluída a Linha Caracol). 
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6.6. Visitas locais. 

 
• Data: 01 de dezembro de 2020. 

Presenças:  Equipe da Prefeitura e Equipe da RS Arquitetura; 

Pauta: apresentação geral do conteúdo do plano de trabalho e das pesquisas operacionais; 

planejamento das pesquisas; discussão preliminar de alternativas; outros.  

 

• Data: 04 a 07 de dezembro de 2020. 

Presenças:  Equipe da Prefeitura e Equipe da RS Arquitetura; 
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Pauta: visitas para coordenação e supervisão das pesquisas para realização de levantamento de 

informações referentes aos ônibus da empresa Canelense. 

 

Canela, 12 de fevereiro de 2021. 

 

 

      Arq. Ricardo Schiavon       Arq. Ida M. Bianchi 

Arquiteto CAU-A18649-0   Arquiteta CAU-A9064-6 

         Responsável Técnico       Responsável Técnico 

 


